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INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA !
INFORME DE EVALUACION A LA RENDICION DE CUENTAS PUBLICA 2025
OFICINA DE CONTROL INTERNO

AUDITORIA
TIPO DE INFORME Deefna____
(Basada en Riesgos) Lol
Especifica
De Seguimiento X
| FECHA DE EMISION DEL INFORME | Dia: | 24 | Mes | 03 | Ano | 2026 |
. Tres (3) Procesos Estratégicos, diez (10) Prccesos
Aspgcto Eyaluable junidad Misionales, ocho (8) Procesos de Apoyo y uno (1) de
Auditable): = 5
evaluacion y mejora.
Lider de Proceso / Jefe(s) Secretario De Planeacién - Direccién de Plancacion

Estratégica
Oficina Asesora de Prensa y Comunicaciones
Evaluar el cumplimiento de la estrategia de rendicisn de

Dependencia(s):

dudad 302 % cuentas adoptada por la Alcaldia Municiapl de Cajica para la
Objetivo de la Auditoria: vigencia 2025, de acuerdo con lo establecido a las normas
gue lo rigen.

Verificar el cumplimiento de las acciones definidas en la
audiencia de rendicién de cuentas de la Alcaldia Municipal
de Cajica Cundinamarca, periodo del 1 de enero 202¢ al 31
de diciembre 2025.

Alcance de la Auditoria: Es responsabilidad de Ia Direccién de Planeacion Estretégica
y la Oficina de Prensa y Comunicaciones el contenidc de la
informacién consignada en el presente informe, y es
responsabilidad de la Oficina de Control Interno emitir un
| informe que contenga las observaciones si hay lugar a ellas.

Requisitos Legales:

Constitucion Politica de Colombia, articulos 2, 3 y 103
democracia participativa; articulos 20,23 y 74 la inforrr acién:
articulo 40 participacion en el control del poder poltico y
articulo 270, el derecho a vigilar la gestién publica.

Ley 87 de 199 "Por la cual se establecen normas fara el
ejercicio del Control Interno de las entidades y Orgarismos
del Estado y se dictan otras disposiciones”.

Ley 134 de 1994 - Por la cual se dictan normas sobre
Criterios de la Auditoria: mecanismos de participacién ciudadana.

Ley 152 de 1994 “Por la cual se establece la Ley Orjanica
del Plan de Desarrollo”.

Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientiadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigasién vy
sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de
la gestion publica.” - Articulo 78 (Estatuto Anticorrupcion).

Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la l.ey de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Inforriacion
Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.
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| Ley 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en

| veedurias ciudadanas.

CONPES 3654 de 2010 “Politica de rendicién de cuentas de

Ley 1755 de 2015 - Por medio de la cual se regula el
Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un tituld del:
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo

materia de promocién y proteccion del derecho a la
participacion democratica’ Articulo 48 al 59. Rendicion de |
cuentas de la rama ejecutiva.

Ley 734 de 2002. Cddigo Disciplinario Unico Art. 34. Deberes
de todo servidor publico

Ley 850 de 2003 - Por medio de la cual se reglamentan las

Ley 962 de 2005. Racionalizacion de tramites™ y
procedimientos administrativos Art. 8. Entrega de
informacion

Ley No. 2195 de 2022 (enero 18) “Por Medio de La Cual se
Adoptan Medidas en Materia de Transparencia, Prevencion y
Lucha Ct_)ntra la Corrupcion y se Dictan Otras Disposiciones”.

Decreto 126 de 2016 Art. 2.1.4.1 Estrategias de lucha contra '
la corrupcion y de Atencion al Ciudadano ;

Decreto 1499 de 2017 articulo 2.2.22.3.1 actualiza el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y el articulo
Politicas de Gestion y Desempenfio Institucional.

Decreto 1499 de 2017. Por medio del cual se modifica el
Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestién establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de
2015. Séptima Dimensién — Control Interno Sicaecs |

Decre_ji_o__j 24 de 2016 "Por el cual se sustituye el Titulo 4 de
la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al
"Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.

la rama ejecutiva a los ciudadanos”

Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC), version 2
de febrero 2019 de la Direccion de Participacion,
Transparencia y Servicio al Ciudadano del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, Lineamientos
metodolégicos para la rendicidn de cueritas en las entidades
del orden nacional y territorial de la rama ejecutiva y si caja
de herramientas.

Acuerdo No. 01 de 2024 (Mayo 29) “Por el Cual se Adopta el
Plan de Desarrollo Municipal “Cajica Ideal 2024 - 2027"

Procedimiento Para La Gestion De Las Audiencias Publicas
De Rendicién De Cuentas V2

Programa de Transparencia y Etica Publica

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA

Pagina 2 de 22



GESTION DE EVALUACION Y MEJORA CODIGO: GEM-FM-022

Amgéacﬁfg;cm FORMATO VERSIOM: 02
: INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA s
OFICINA DE CONTROL INTERNO FECHA: 28/F£B/2025

Plan Anual de Auditorias Basado en Riesgos 2026

Reunion de Apertura Ejecucion de la Auditoria Reunidn de Cic¢rre
: = 17/03/2026 20/03/2026 : o
Dia| / |Mes | / | Afio| / | Desde D/M/A Hasta D/M/A Dia| / |Mes| / | Afio | /
Jefe Oficina de Control Interno 3 .
AuditorLidas Omar Giovanni Sanchez Nova
Equipo Auditor Maria Liliana Martinez Bayona
METODOLOGIA:

La Ley Estatutaria 1757 de 2015 define la rendicion de cuentas de la rama ejecutiva como el proceso
mediante el cual las entidades publicas informan, explican y dan a conocer a la ciudadanie y a los
organismos de control los resultados de su gestién. Este proceso tiene como propésito fortalecer la
transparencia, la eficiencia y el buen gobierno en la administracion publica.

En cumplimiento de esta normativa, la Oficina de Control Interno realizé una auditoria al prcceso de
rendicion publica de cuentas correspondiente a la vigencia 2025, con el objetivo de evaluar el
cumplimiento de la estrategia de rendicién de cuentas adoptada por la Alcaldia de Cajica.

En este contexto, la Oficina de Control Interno del Municipio de Cajicad — Cundinamarca ade antd las
siguientes actividades, orientadas a dar cumplimiento al presente seguimiento:

1. La Secretaria de Planeacion y la Direccion de Planeacion Estratégica, mediante Memorando
AMC-SP-0194 de fecha 17 de marzo de 2026, remitieron el informe de rendicién de cuentas
correspondiente a la vigencia 2025, junto con doce (12) anexos que soportan la informacion
presentada.

2. Se verificé igualmente la publicacion del Informe de Gestién de la vigencia 2025 en el sitio web
institucional www.cajica.gov.co.

RESUMEN EJECUTIVO:

La auditoria interna es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta que
constituye un elemento fundamental para el seguimiento y la evaluacién de los controles estzblecidos
por la Alcaldia. A través de esta labor se proporciona, de manera razonable, informacion sobre el
funcionamiento del sistema de control interno, permitiendo a la Alta Direccién tomar decisiones
orientadas al mejoramiento continuo y al cumplimiento de los objetivos institucionales.

En el marco de la presente auditoria se realizo la verificacién del cumplimiento de las :acciones
definidas en la audiencia de rendicion de cuentas de la Alcaldia Municipal de Cajica — Cundiramarca
realizada el 28 de febrero de 2026, correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de enero de
2025 y el 31 de diciembre de 2025. En este ejercicio, la Oficina de Control Interno evalud la
formulacién de la estrategia de Rendicién de Cuentas, asi como el desarrollo de mecanismos de

participacion ciudadana efectiva dentro del proceso de rendicién de cuentas, en concordanca con la
normatividad vigente.

Es preciso sefialar que la Oficina de Control Interno aplica el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Vzrificar y
Actuar), mediante el cual, previo al desarrollo de las auditorias, se establece un programa o plan anual
que define los objetivos, el alcance y los responsables de cada gjercicio auditor. Este plan resulta
fundamental para garantizar una adecuada planificacién y ejecucién de las auditorias, asegLrando la
revision de |las areas relevantes y la asignacion clara de responsabilidades.
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La aprobacién de dicho cronograma se realiza a través del Comité Institucional de Coordinacién de
Control Interno, instancia en la cual se garantiza que las auditorias se encuentren alineadas con las
politicas y objetivos institucionales, asi como con los principios de transparencia, responsabilidad y
mejora continua. Este proceso no solo facilita la identificacion de riesgos y oportunidades de mejora,
sino que también fortalece la cultura del autocontrol y del control interno, elementos esenciales para el

adecuado funcionamiento de la Alcaldia.

DESARROLLO DE LA AUDITORIA:
Etapas del proceso de la rendicion de cuentas

El proceso de rendicion de cuentas se compone de cinco etapas:

PREPARACION

Desarrollo de la audiencia publica

SEGUIMIENTO Y
EVALUACION

ciudadanas y acciones de mejora,

Fuente: Manual Unico de Rendicién de Cuentas Versién 2

EVALUACION DE LA RENDICION DE CUENTAS ALCALDIA DE CAJICA 2025

Metodologia

&ﬁa Organizacion logistica, convocatoria
a la ciudadania y preparacion de materiales

Definicion de la estrategia, mecanismos
de participacion ciudadana y medios decomunicacion

Identificacion de informacion, responsables
y fuentes de datos para la rendicion de cuentas.

o espacios de dialogo con la ciudadania.

Analisis cde resultados, respuestas a incuietuces

La Alcaldia de Cajica implementd la metodologia de Rendicién de Cuentas correspondiente al periodo
comprendido entre enero y diciembre de 2025, mediante la generacién de espacios orientados a la
informacion, el didlogo y la responsabilidad con sus grupos de valor. Esta metodologia estuvo dirigida
a fortalecer los principios de transparencia, promover la participacién ciudadana y facilitar el acceso de
la comunidad a la informacién relacionada con la gestién publica adelantada por la administracion

municipal.
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Estrategia

La Alcaldia de Cajica implemento la estrategia de Rendicién de Cuentas correspondiente a la vigencia
2025, mediante la generaciéon de espacios orientados a la informacién, socializacion y didlogo
permanente con la ciudadania, con el propdsito de fortalecer la transparencia y la participacion
ciudadana en la gestion publica.

En este sentido, la rendicién de cuentas se desarrolld en el marco de los lineamientos establecidos en
el Programa de Transparencia y Etica Publica, en su Componente Programatico que involuicra las
acciones institucionales encaminadas a garantizar el acceso a la informacién, promover la interaccion
con los grupos de valor y fortalecer la confianza de la comunidad en la administracion municipal.

A través de este ejercicio, la Administracion Municipal busca no solo informar sobre los resultados de
su gestién, sino también propiciar escenarios de participacion ciudadana que contribuyan al control
social, al mejoramiento continuo y al fortalecimiento de los principios de transparencia e integiidad en
la gestion publica.

Etapa 1. Aprestamiento

La Direccion de Planeacion Estratégica y la Oficina Asesora de Prensa y Comunicaciones realizaron el
autodiagnostico de Rendiciéon de Cuentas definido en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) para la Alcaldia Municipal de Cajica. A partir de los resultados obtenidos en este ejercicio, se
establecieron los lineamientos y acciones que orientan la estrategia institucional para el desairollo de
la audiencia publica de rendicién de cuentas.
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Fuente: Informe Rendicion de Cuentas - Autodiagnéstico de rendicién de cuentas 2025
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El 7 de noviembre de 2025, durante la reunién de planeacién de la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas 2025, se establecido que dicho ejercicio se realizaria el sabado 28 de febrero de 2026. Asi
mismo, se definieron como responsables del proceso a la Jefe de la Oficina Asesora de Prensa y
Comunicaciones, al Director de la Direccién de Planeacién Estratégica y a la asesora del despacho
municipal, quienes lideran la organizacién y desarrollo de la audiencia publica mediante la cual la
Administraciéon Municipal presentara a la ciudadania los resultados y el cumplimiento de las metas
ejecutadas durante la vigencia 2025.

DESARROLLO DE LOS TEMAS TRATADOS

1. Organizacion de la Audiencia Publica

e Fecha propuesta: Sabado 28 de febrero, 8:00 a.m., en el auditorio del centro cultural o, si no es
posible, debe ubicarse un escenario adecuado.

» Obligatoriedad: Es un evento requerido por ley; debe invitarse a todos los actores del municipio y
dejarse constancia de la realizacion.

= Modalidad: Se propone un evento presencial con proyeccion de un video dinamico de maximo 25
minutos que resuma los 10 logros mas importantes por dimension (social, infraestructura, etc.).
Después, intervencion breve de la alcaldesa y espacio para preguntas y participacion ciudadana.

» Duracion: Se busca un evento agil, no mayor a 2 horas. Evitar intervencicnes largas de todos los
secretarios.

» Decisiones y Aspectos Loglsticos

Fl FORMATO IMPRESO. SIN DI IGENCIAR. FS LINA COPIA NO CONTROL ADA
Fuente: Informe Rendicion de Cuentas - Acta de reunion - Consejo de Gobierno - 7 Noviembre 2025

La Oficina de Control Interno realizé la verificacion de los documentos anexos relacionados con el
Autodiagnostico de Gestion de la Rendicion de Cuentas, evidenciando la calificacion obtenida de 78,0,
asi como del Acta de reunién del dia 7 de noviembre de 2025. A partir de la revision de estos soportes,
se constaté que la Alcaldia Municipal de Cajica llevé a cabo la consolidacion del Autodiagnéstico de
Rendicién de Cuentas y dejo registro en el acta de los acuerdos relacionados con la organizacion y
desarrollo de la Audiencia Publica, conforme a lo alli consignado.

De igual manera, se evidencié que este ejercicio contd con la participaciéon de la Alcaldesa Municipal,
la Jefe de la Oficina Asesora de Prensa y Comunicaciones, el Director de la Direccién de Planeacién
Estratégica y la Asesora del Despacho Municipal, servidores publicos responsables del analisis,
revisién y consolidacion de la informacién, con el propdsito de definir aspectos relacionados con la
planeacion, organizacién y realizacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, vigencia
2025, garantizando un proceso articulado entre las dependencias involucradas.

Etapa 2. Disefio de la Estrategia de Rendicion de Cuentas

Desde la Oficina de Control Interno, en ejercicio de su funcion de seguimiento y acompafiamiento al
proceso de rendicidén de cuentas, se evidencié que durante la reunién preparatoria se definieron la
fecha, hora y los recursos logisticos y técnicos necesarios para la realizacion de la Audiencia Publica
de Rendicion de Cuentas, con el propésito de garantizar una adecuada planeacion y desarrollo de la
misma.

De igual manera, se verifico que posteriormente la Oficina de Prensa y Comunicaciones llevé a cabo
un Consejo de Redacciéon, en el cual se establecieron los medios y canales de divulgacién
presenciales y virtuales, asi como las herramientas comunicativas escritas y audiovisuales destinadas
a la convocatoria, difusion y desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas.
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4. LIBrre

DESARROLLADO DE LOS TEMAS TRATA_DQ_‘S

S

| Saludo por parte de la Jefe de Prensa

Se realiza la revision del banco de imagenes 2026 en Drive, donde se evidencia que faltan productos |
audiovisuales y fotos de cierlos eventos, es por eso que se requiere que cada enlace de prensa termine de .
! subir el contenido de su secretaria.

También se realizan ajustes del primer video de rendicion de cuentas vigencia 2025, a carge de Ramirc
MNavarrete

En el segundo video de rendicion de cuentas vigencia 2025, queda a cargo de Antonio Navarrete donde |
| estan las siguientes Secretarias: Gobierno, Transito, Transporte y Movilidad, Sequridad, Jurldlcq, G_aner?_:l
| TIC y CTei, Hacienda, Gestores Sociales, Educacion, Oficina Control Interno, Oficina Control Disciplinaric
Interno, EPC, Insdeportes, Insvivienda, Cultura, Hospital y Oficina de Prensa,

| Distribucion del evento 28 FEBRERO:

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA

Pagina 1 du 2

GESTION ESTRATEGICA CODIGD: GES-FM-0)5
ALCALDIA MUNICIPAL

[3E CAJICA FORMATO VERSION; 02

ACTA DE REUNION FECHA: 12IMAR/20 14

Presentacién: Ana Montafio =
Fotografia: Julian R, Ramiro G, Carlo Guatame

Historias: Laura Fiscd y Juana Ayala

Transmision en vivo: Antonio Navarrete y Lorena Salazar

Pantalla: Alejandra Mossos y Laura Toquica

Refrigerios y listade de asistencia; Ricardo Leon, Santiago Escabar ¥ Maria Fernanda Salamanca

| Jornada de siembra ambiente, 2:00 PM: Camilo Fraile

Fuente: Informe Rendicicn de Cuentas Anexo. - Acta de reunién - Consejo de Redaccién — 23 de febrero de 2026

Etapa 3. Preparacién De Rendicién De Cuentas

La Alcaldia de Cajica elabor6 el Informe de Avance a la Gestién 2025, con base en la informacién
suministrada por los responsables de cada dependencia, en la cual se relaciona el seguimientc al Plan
de Desarrollo Municipal 2024-2027 “Cajica Ideal”. Este documento presenta el analisis del avance del

plan, evaluando tanto la ejecucién fisica de las metas como la ejecucion presupuestal de los
programas y proyectos contemplados.

La presentacion del informe se encuentra estructurada de manera jerarquica, iniciando con un
panorama general del avance del Plan de Desarrollo y profundizando progresivamente en niveles mas
especificos. En este sentido, se abordan las cinco (5) dimensiones estratégicas, diecisicte (17)

sectores, dieciocho (18) programas y setenta y tres (73) subprogramas que conforman la estructura del
plan.
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Asi mismo, el informe resalta 385 gestiones y actividades relevantes, proporcionando una visién
integral del progreso alcanzado por la Administracién Municipal durante la vigencia evaluada.
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Fuente: Informe Rendicién de Cuentas - Informe de Gestion Cajica Ideal 2024 - 2027

Una vez revisado el sitio web institucional de la Alcaldia de Cajica, la Oficina de Control Interno
evidencio la publicacién, con fecha 31 de diciembre de 2025, del Informe de Gestion Cajica 2025, junto
con los siguientes documentos anexos: Anexo 1. Reporte Metas de Producto — Meta a Meta 2025,
Anexo 2. Reporte Metas de Producto — Por Indicadores 2025 y Anexo 3. Recursos Gestionados 2025.
De igual manera, se verificé que dicha informacion se encuentra dispuesta como banner principal en la
pagina web institucional, lo cual facilita su visibilidad y acceso por parte de la ciudadania, promoviendo
la transparencia y el acceso a la informacién publica.
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Fuente: Cajica A[cald|a Mumcmal Cajica Alcaldia Municipal

B T e L == B R ¢ Pt % ACWBCAVMD % Qi ATIOCUCNOES B fusirens | 0 B INGCADOMTE 8 | £ Smesceegess < ) mwueeroros =

- AP R RS s o oan @ B

L) CacaLi INISIO  TRANSPARENCIA ¥ ACCESD A LA INFORMAGION PUBLIGA  ATENCION ¥ SERVICION A LA CIUDADANIA »  PARTICIFA » ru::sﬂ:sa-_-mm

SEMESTRE 2025

INFORME DE GESTION GOMITE DE CONCILIAGION - SEGUNDO SEMESTRE 2025 J

Fecha de vigencin: 2026-07-22 Fecha de Publleacién: 2028-01-22 183257 1

Tipo de archivo: informe  Extenelén: pd! Peso: 218 Kb |
por: Mubka Dy da: SECRETARIA TIC ¥ CTE!

INFORME DE GESTION CAJICA 2025

INFORME DE GESTION GAJICA 2028

Fecha de vigencla: 2025-12-31 Fecha de Publicacidn: 2025-12-31 10 2040
Tipo de archive: informe  Extensidn: pd!  Pasa: TD21 Kb

Publl por: Musia SECHETARIA TIC ¥ CTEI

Fuente: Cajica Alcaldia Municipal — Cajica Alcaldia Municipal
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ANEXO 3. RECURSOS GESTIONADOS 2025

ANEXQ 3. RECURSOS GESTIONADOS 2025
f ™ T Fecha de vigencia: 2025-12-31  Fechn de Publicacian: 2025-12-37 111012
. Tipo de archivo: Inletme  Extensidn: ¥Wis Peso: 520 Ko
Publicade por: Hubia  Dependencia: SECRETARIA TIC ¥ CTE!

ANEXO 2. REPORTE METAS DE PRODUCTO - POR INDICADOR 2025

ANEXO 2, REPORTE METAS DE PRODUCTC - POR INDICADOR 2028
f X Fecha de vigenoia: 2025-12-31  Facha de Publicacidn: 2025-12-31 11 0848
A Tipo de archivo: Informa  Extension: xsx  Peso: 882 Kb
Publicade por: Hutsa Dependencia: SECAETARIA TIC Y CTE!

ANEXO 1. REPORTE METAS DE PRODUCTO - META A META 2025

ANEXO 1 REPORTE METAS DE PRODUGTO - META A META 2025
! \ - Fecha de vigenia: 2025-12:31 Fecha de Publicacidn: 2025-12:31 11 0632
s Tipo de archivo: Informe  Extensidn: xis  Peso: 2740 Kb
Publicada por: Nubia Dependencia: SECRETARIA TIC ¥ CTE

Fuente: Cajicd Alcaldia Municipal — Cajicé Alcaldfa Municipal

Adicionalmente, se evidencié que esta informacion también fue divulgada a través de la pagina oficial
de Facebook de la Alcaldia, mediante una publicacién que incluia un enlace (link) que dirizcciona
directamente al Informe de Gestion, permitiendo a la comunidad ampliar la informacién y cons ultar en
detalle los resultados de la gestion institucional correspondientes a la vigencia 2025.

,f’;\‘ Alcaldia Municipal de Cajics @ =<12 =~ Cajica
Nofe ) 26 de enero - @&
#RendimosCuentas2025 || Canoce el informe de gestion de la vigencia
2025 de| Plan de Desarralls Municipal, Cajicé |deal.
Desde |a Secretaria de Planeacidn invitamos a la comunidad para que
conazcan todas las acciones y actividades que se realizaron conforma a
las 339 metas del Plan da Desarrolia Cajici ideal

https://cajica.govico/

3 Meta: 333 del PDM Cajicé Ideal

#luntosPorUnaCajicaldeal

CAJICA

O s P
Fuente: Facebook Alcaldia de Cajica https://www.facebook.com/share/1BTrfL CtS6/

Continuando con la revision, se evidencié que la Alcaldia de Cajica, a través de su pagina o'icial de
Facebook, informé con anticipacién a la ciudadania sobre la habilitacién del correo ele:strénico
rendiciondecuentas@cajica.gov.co, con el propésito de recibir inquietudes y preguntas relacionadas
con el cumplimiento del Plan de Desarrollo “Cajica Ideal 2024 - 2027” durante la vigencia 2025.

Para tal efecto, se estableci6 como plazo para la recepcion de estos aportes hasta el dia de la
realizacién de la audiencia de rendicién de cuentas, el sabado 28 de febrero de 2025, permitierido una
participacién en este ejercicio de control. sin embargo y de acuerdo con lo entregado en el informe de
rendicién de cuentas en este correo electrénico no se recibieron comentarios “No obstante. hasta Ja
fecha de realizacion del evento no se recibieron preguntas por este medio*
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.\, % Alcaldia Municipal de Cajicd @ =4 ¢~ Cajica

e S de febrerc

#RendimosCuentas2025 || Queremos conocer su opinion §
Recibimos sus preguntas frente a la ejecucion de la vigencia 2025, del
Plan de Desarrclic Cajicé Ideal @ , @

#JuntosPorUnaCajicaldeal

MUY PRoNTo

Fuente: Informe Rendicidén de Cuentas - Divulgacidn correo electrénico - para preguntas

(%" Alealdia Municipal de Cajica ® =52 =1 Cajics

oot i ot A Rl B Boaes Desde la Oficina de Control Interno se
iconim, . ol i i GO A 5 evidencia que se realizé la invitacion y
S0 e A T AR B SR difusion previa de la Audiencia Publica de
:cfs'ﬂé'ffi:iff?;"zéz?“’”"“’ Rendicion de Cuentas, a través de la
2 830 AM publicacién de informacion en una pagina

iLos esperamos! @

oficial de facebook. En dicha publicacién se
informa a la ciudadania sobre la realizacion
La Wmﬁwdﬂgmm de este _espacm“ de participacion y
AUDIENCIA PUBLICA transparencia, especificando de manera clara
el lugar, la fecha y la hora programadas para

el desarrollo de la actividad.

#juntosPorUnaCajicaldeal

Lo anterior permite verificar que la
Administracion Municipal adelanté acciones
de divulgacion orientadas a garantizar que la
comunidad conozca con antelacion la
convocatoria a la rendicién de cuentas,
promoviendo asi la participacion ciudadana y
el acceso a la informacién publica. Estas
acciones se enmarcan dentro de los principios
de transparencia, publicidad y control social
gue deben orientar los procesos de rendicidn
de cuentas de las entidades publicas.

Fuente: Facebook Alcaldia de Cajica
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Etapa 4. Ejecucidn

En el desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, se resalta la importancia de haber
habilitado dos puertas de ingreso al auditorio del Centro Cultural y de Convenciones de Cajica; para
facilitar el acceso y la organizacion de los asistentes al evento. Este proceso fue dispuesto de manera
ordenada y cont6 con el apoyo de varias personas encargadas de orientar y brindar el lis:ado de
asistencia a los participantes presentes durante el diligenciamiento del registro.

encia Rendicion de Cuentas Alcaldia de Cajica 2025

Durante dicho proceso de registro, ademas de verificar la participacién de los asistentes, se realizo la
entrega de un botdn distintivo, como elemento de identificaciéon para quienes ingresaban al evento,

contribuyendo asi a la adecuada organizacién y control de la asistencia durante el desarrolo de Ia
jornada de rendicién de cuentas.

Fuente: Audiencia Rendicién de Cuentas Alcaldia de Cajica 2025
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Listado de Asistencia
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Fuente: Informe Rendicion de Cuentas - Listados de asistencia.
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Fuente: Informe Rendicion de Cuentas - Listados de asistencia.
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Fuente: Informe Rendicidén de Cuentas - Listados de asistencia.

La Audiencia Pulblica de Rendicién de Cuentas a la ciudadania, correspondiente a la vigenca 2025,
inicié sesién desde el Auditorio Principal del Centro Cultural y de Convenciones de Cajica, con
transmisién en vivo a través de Facebook Live (@alcajica) y del canal de YouTube de la Alcaldia
Municipal de Cajica, el dia 28 de febrero de 2025 a las 8:30 a. m. El evento fue presidid> por la
seforita Ana Maria Montano, de la Oficina de Prensa de la Alcaldia, quien dio la bienvenda a la
sefiora Alcaldesa de Cajica, ingeniera Fabiola Jacome Rincén, asi como a los funcionarios,
contratistas de la Administracion Municipal, concejales asistentes, veedores y a la comuridad en
general.

: ‘ . IO Rendicion de Cuentas
CAJICA Vigencia 2025

Fuente: Facebook Alcaldia de Cajica https://www.facebook. /share/1BTfLCt

La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2025 cont6 con la participacion de 643 asistentes, de
acuerdo con el conteo de las planillas aportadas por los lideres del proceso y analizadas en el
presente seguimiento. No obstante, se recomienda que la informacion reportada en el inforrie de la
Direccion de Planeacién Estratégica, en el cual se registra una asistencia de 657 persorias, sea
verificada y conciliada con las planillas oficiales (Anexo 3), con el fin de garantizar la consistencia y
confiabilidad de los datos. Lo anterior, teniendo en cuenta que el conteo validado corresponcle a 643

asistentt_as, segun las planillas aportadas, informacién que resulta fundamental para la elaboracién de
estadisticas y analisis institucional. (R.1)

Por otra parte, se evidencio la participacion de diversos sectores del municipio de Cajica, asi como la
p!'esencia de diferentes grupos poblacionales, entre ellos jovenes, adultos mayores y perscnas con
discapacidad, lo que permitié asegurar un ejercicio amplio e incluyente. Esta significativa asistencia
favorecio la interaccion directa entre la ciudadania y la Administracién Municipal, generando ¢spacios

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
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de dialogo, retroalimentacién y socializacién de los avances, logros y retos en el marco de la ejecucién
del Plan de Desarrollo Municipal.

"+ & CAJICA |
- v

Fuente: Audiencia Rendicion de Cuentas Alcaldia de Cajica 2025

Presentacion en Videos de Logros Relevantes afio 2025

Se dio inicio a la presentacion de los logros mas relevantes de la Alcaldia, implementando una
dinamica organizada por segmentos o etapas. En cada uno de estos espacios se proyectaron videos
en los que las dependencias presentaron las gestiones adelantadas y los resultados obtenidos,
destacando los avances mas significativos alcanzados durante la vigencia 2025.

La presentacién se desarrollé conforme a lo establecido en el “‘minuto a minuto” previamente definido
para la audiencia, lo que permitié una ejecucion ordenada, dinamica y eficiente del evento.

Adicionalmente, al finalizar cada segmento, y de acuerdo con las preguntas formuladas por la
ciudadania a través de las redes sociales, los secretarios, directores o gerentes responsables de las
dependencias correspondientes subian al escenario para brindar las respuestas respectivas. De esta

EL FORMATO IMPRESO, SIN DILIGENCIAR, ES UNA COPIA NO CONTROLADA
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manera, se busco resolver las inquietudes planteadas por los asistentes y por quienes realizziron sus
preguntas de forma virtual, garantizando que la ciudadania recibiera informacién clara y oportuna.

Este ejercicio permiti6 la participaciéon directa de los funcionarios responsables de caca area,
generando un espacio de didlogo, interaccion y reflexién colectiva entre la Administracién Municipal y
la ciudadania, en torno a los logros, avances y retos de la gestién institucional.

Rendicién de Cuentas 2025 - video 1
Fuente: Audiencia Rendicién de Cuentas Alcaldia de Cajica 2025 Video 1

e o e Cumntas 005 - vides 1

Fmcicitn oe Cusntes 2025 - videa |

Fuente: Audiencia Rendicién de Cuentas Alcaldia de Cajica 2025 Video 1
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Rendiclin e Curias 2036 - videa 1 Benclicion de Guentas 2075 - vides |

Fuente: Audiencia Rendicion de Cuentas Alcaldia de Cajica 2025 Video 1
3 YouTube o] 9
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Rendicién de Cusntas 2025 - video 2
Fuente Audiencia Rendlclon de Cuentas Alcaldia de Caltca 2025 Video 2
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Fuente Audiencia Rendicion de Cuentas Alcaldia de Cajica 2025 Video 2
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En el desarrollo de la presentacion y dentro de la estrategia de transmision del evento, vale la pena
resaltar la inclusion de una intérprete de lengua de sefias; la sefiora Claudia Patricia Mendez, cuya
presencia fue informada durante la audiencia publica de rendicién de cuentas. Este aspecto resultd de

gran importancia y relevancia, ya que permitié garantizar el acceso a la informacién a las persoaas con
discapacidad auditiva.

La participacion de la intérprete facilité que los contenidos presentados durante la rendicién de zuentas
pudieran ser comprendidos por las personas que utilizan la lengua de sefias, promoviendc asi un
ejercicio mas incluyente y accesible. De esta manera, la Administracion Municipal fortale:cio los
principios de inclusion, participacion y acceso a la informacién publica, permitiendo que diferentes
grupos poblacionales pudieran seguir y comprender el desarrollo del evento.

Se evidenci6 que durante el desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, la Alcaldia de
Cajica implementé una estrategia de comunicacién a través de redes sociales, que incluyé la
transmision en vivo del evento. Adicionalmente, se observé que los diferentes entes descentralizados

del municipio también realizaron la retransmisién en vivo desde sus propias plataformas digiales, lo
cual permitié6 ampliar el alcance de la jornada.

Esta estrategia facilité que la comunidad pudiera conocer el desarrollo de la rendicién de cuentas,
incluso aquellos ciudadanos que no pudieron asistir de manera presencial al auditorio. De est: forma,

se garantizé una mayor divulgacién y acceso a la informacion, fortaleciendo la transparzncia y
acercando la gestion publica a la ciudadania.

La implementacion de estas acciones evidencia el compromiso de la Administracion Municipzl con la
comunicacion institucional efectiva, el uso de herramientas digitales y el fortalecimientc de la
participacion ciudadana, permitiendo que un mayor nimero de habitantes de Cajica conocierran los
avances y resultados de la gestién correspondiente a la vigencia presentada.

Alcaldia Municipal de Cajicd & ... % @ o Culturaly de Convenci..  +.o
9 esta transmitiendo en viva — en i) |sia transmitienda en vivo
BB’ cajica PRy

min - @ #RendimosCuentas || Audiencia PUblica de

Rendicion de Cuentas, vigencia 2025 v

#RendimosCuentas || Audiencia Publica de La alcaldesa, €& Fabiola Jécome Rincén v el

Rendicién de Cuentas, vigencia 2025 v gabinete municipal, invitan a la comunidad para que
La alcaldesa, @ Fabiola Jacome Rincén y el g... mas sigan la transmisién al evento publico de rendicién
de cuentas, vigencia 2025

# Centro Cultural y de Convenciones

iConéctense! @€ @

#JuntosPorUnaCajicdldeal

h7n Qs H=

" Fuente: Informe Rendicién de Cuentas — Transmision en Vivo
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a Insvivienda Oficial transmitio en «ee 3 Insdeportes Cajicd transmitio en «se X
= vivo. - Seguir @ vivo. - Seguir
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#RendimosCuentas || Audiencia Publica de #RendimosCuentas || Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas, vigencia 2025 v Rendicion de Cuentas, vigencia 2025 +

La alcaldesa, € Fabicla Jacome Rincony el g.. mas La alcaldesa, € Fabiola Jacome Rincon y el g.. mas

'Y

be Q @ o

Fuente: Informe Rendiciéon de Cuentas — Transmision en Vivo

Una vez finalizada la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, se realizo la fotografia de cierre del
evento y se invitd a la comunidad asistente a diligenciar la encuesta de evaluacion y satisfaccion, con
el fin de recopilar su percepcion frente al desarrollo de la jornada y obtener insumos que contribuyan al
mejoramiento de futuros ejercicios de rendicion de cuentas.

Etapa 5: Seguimiento y Evaluacion

Desde la Oficina de Control Interno, en ejercicio de su funcién de seguimiento al proceso de rendicion
de cuentas, se evidencié que para el desarrollo de esta etapa se disefio y aplicé una encuesta de
evaluacion y satisfaccion del evento de Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, utilizando la
herramienta Google Forms, con el fin de recopilar la percepcién de los participantes frente a la
organizacién, desarrollo y contenidos presentados durante la jornada.

Asi mismo. se verificé que la encuesta fue divulgada mediante cédigos QR ubicados en el auditorio y
socializada al finalizar el evento, permitiendo que los asistentes accedieran de manera agil al
formulario. El instrumento permanecié habilitado para todos los participantes desde las 9:00 a. m. del
28 de febrero de 2026 hasta las 8:00 a. m. del 2 de marzo de 2026, con el propésito de facilitar la
participacion ciudadana y recopilar insumos orientados a la evaluacién del ejercicio y al fortalecimiento
de los procesos de mejora continua en futuros ejercicios de rendicién de cuentas.
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— Encuesta de satisfaccion —

ey CAJICA i CAJICA

QR Evaluacion de evento de Rendicién de Cuentas

Preguntas  Respuestas @ Configuracion

‘. CAJICA
A

EVALUACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA
DE RENDICION DE CUENTAS

Agradecemas su presencia y participacion en el evento, Sus respuestas a la siguiente encuesta son valiosas
para nuestra entidad ya que nos permitiran identificar fortalezas y oportunidades de mejora dentro del proceso
de Rendician de Cuentas

Lugar: Centro Cultural y Convenciones de Cajicd
Fecha: 28 de febrero de 2026

Conclusion de los resultados de la encuesta

‘La encuesta de percepcién sobre la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas evidercia una
valoracion positiva por parte de los participantes, quienes en su mayoria consideran que el evento fue
claro, organizado y pertinente para conocer la gestion adelantada por la Administracion Mun cipal. El
promedio de calificacion obtenido (4,6 sobre 5) refleja un alto nivel de satisfaccién frente a la
presentacion, estructura y ejecucién de la audiencia, asi como frente a la informacion compiirtida, la
cual fue percibida como clara, sustentada con evidencias, cifras y resultados concretos de la ge:stion.

Los comentarios de los participantes resaltan la importancia de estos espacios para informar:ie sobre
los avances del municipio, ejercer control ciudadano y fortalecer la participacion de la comunidad en
los asuntos publicos. Asimismo, aunque la mayoria de los asistentes no manifesté observaciones de
mejora, algunas sugerencias apuntan a fortalecer la divulgacién y convocatoria del evento, mejorar

algunos aspectos logisticos y ampliar ciertos temas de interés, como proyectos futuros, movilidad,
bienestar animal y servicios publicos.

Cabe sefialar que la encuesta fue respondida por 20 personas de un total de 657 asistentes, (revisar
cifra de asistentes en las planillas) /o que representa una muestra limitada; sin embargo, los resultados
obtenidos permiten identificar una percepcioén favorable sobre el desarrollo de la audiencia y aportan
insumos dtiles para continuar fortaleciendo los proximos ejercicios de rendicion de cuentas )%
participacion ciudadana en el municipio”.

Opinioén desde la Oficina de Control Interno

Desde la perspectiva de Control Interno, los resultados de la encuesta de evaluacién de la A idiencia
Publica de Rendicién de Cuentas para la vigencia 2025 evidencian una percepcion general favorable
por parte de los participantes, reflejada en una calificacién promedio de 4,6 sobre 5. Esto indica que el
ejercicio fue desarrollado de manera organizada, con informacién clara, pertinente y soportada, lo que
contribuye al cumplimiento de los principios de transparencia, publicidad y acceso a la informacioén.
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Se destaca que los asistentes reconocen estos espacios como mecanismos efectivos para conocer la
gestion institucional, ejercer control ciudadano y fortalecer la participacion, lo cual es coherente con los
lineamientos de rendicién de cuentas y participacion ciudadana.

No obstante, desde el enfoque de mejora continua, se identifican oportunidades relacionadas con el
fortalecimiento de la estrategia de divulgacion y convocatoria, asi como ajustes en aspectos logisticos
y metodolégicos que permitan ampliar la cobertura, participacién y comprension de la informacion
presentada.

Es importante sefialar que la muestra de la encuesta (20 respuestas frente a 657 asistentes) es
limitada, lo que restringe el alcance de los resultados; sin embargo, estos constituyen un insumo
relevante para la toma de decisiones orientadas al fortalecimiento de futuros ejercicios de rendicion de
cuentas.

En conclusién, el ejercicio cumple de manera adecuada con su propésito, aunque requiere acciones de
mejora gue permitan incrementar su efectividad, cobertura y representatividad.

Publicacion
Por dltimo, se evidencia la publicacién del Informe de la Audiencia de Rendicién de Cuentas Vigencia

2025 y el informe de resultado de las encuestas de evaluacién de la rendicién de cuentas en la pagina
de la Alcaldia de Cajica.
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Desde la Oficina de Control Interno, en el marco del seguimiento al proceso de rendicion de cuentas,
se considera importante sefalar que la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas evidencié
resultados positivos en términos de participacion ciudadana y fortalecimiento de la transparencia en la
gestién publica. A continuacion, se presentan algunos aspectos destacados y oportunidades de mejora
identificadas:

Aspectos positivos

1. Alta participacion ciudadana: La jornada conto con la asistencia de 643 ciudadanos, lo que
refleja el interés y compromiso de la comunidad frente a los procesos de informacién y control
social sobre la gestion publica.

2. Transparencia y rendicion de cuentas: Durante el evento, los funcionarios responsables
presentaron los principales logros y avances de la gestion institucional, lo cual contribuye al
fortalecimiento de la transparencia y al acceso de la ciudadania a la informacién publica.

3. Uso de herramientas tecnologicas: La transmision en vivo del evento, asi como la difusion a
través de historias y publicaciones en redes sociales institucionales, permitié ampliar el alcance
de la informacién y facilitar la participaciéon de la comunidad.

4. Inclusién y accesibilidad: Se conté con la participacién de un intérprete de lengua de sefias, lo
cual favorecié la inclusién y el acceso a la informaciéon por parte de la poblacion con
discapacidad auditiva.
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Aspectos de mejora

1. Participacién en mecanismos previos de consulta: Se sugiere fortalecer las estrategias de
divulgacion y sensibilizacién orientadas a incentivar la participacion de la comunidacl en las
encuestas o espacios de consulta previos al ejercicio de rendicién de cuentas, con el fin de
promover una mayor interaccioén ciudadana en la formulacion de preguntas e inquietudes.

2. Planeacion logistica: Dada la alta participacion registrada, se recomienda fortaecer la
planeacién logistica del evento, especialmente en lo relacionado con la disposicion previa de
las sillas en el auditorio. En este sentido, se sugiere prever desde el inicio la totalidzaid de Ia
capacidad instalada, de manera que la ubicacién de los asistentes se realice de forma
organizada y sin generar interrupciones. Lo anterior, con el fin de evitar movimientos de: sillas y
ruidos durante el ingreso y el inicio de la jornada, contribuyendo asi a un desarrcllo mas
ordenado y adecuado del evento.

En términos generales, la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas constituyé un ejercicio relevante
para promover la transparencia, la participacion ciudadana y el control social sobre la gestion publica.
No obstante, resulta pertinente continuar fortaleciendo los mecanismos de participiicién  y

retroalimentacion ciudadana, con el propésito de mejorar la eficacia y el alcance de futuros e ercicios
de rendicién de cuentas.

RECOMENDACIONES:

1. Se recomienda que la informacién reportada en el informe de la Direccién de Plateacién
Estratégica, en el cual se registra una asistencia de 657 personas, sea verificada y cor firmada
con las planillas oficiales (Anexo 3), con el fin de garantizar la consistencia y confiabiidad de
los datos. Lo anterior, teniendo en cuenta que el conteo validado corresponde a 643 asistentes,
segun las planillas aportadas, informacién que resulta fundamental para la elaboracién de
estadisticas y andlisis institucional.

2. Se recomienda que la Alcaldia de Cajica disefie e implemente estrategias efectivas orizntadas
a fortalecer la participacion activa de la comunidad, especialmente en el diligenciamient> de las
encuestas de evaluacion de la rendicion de cuentas. Lo anterior, con el fin de identificar de
manera mas precisa las necesidades e intereses de los grupos de valor, optimizar los canales
de comunicacion y mejorar la efectividad, cobertura y nivel de satisfaccién de estos espzicios.

3. Como resultado del ejercicio de rendicién de cuentas y en concordancia con las intervenciones
y participacion de los asistentes, se recuerda a la Alcaldia de Cajica la importancia de continuar
fortaleciendo areas estratégicas priorizadas por la comunidad, con el propdsito de respcnder de
manera efectiva a sus necesidades. Entre estas se destacan los servicios publicos, en especial
el mejoramiento en la prestacién de agua potable y recoleccién de residuos, contribuyendo asi
al mejoramiento de la calidad de vida, el desarrollo sostenible y el fortalecimiento de la
confianza ciudadana en la gestién publica.

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA:

Se puede establecer que el proceso de Rendicidn de Cuentas se llevé a cabo de manera articulada y
conforme a las etapas previstas dentro de la estrategia institucional, tales como el aprestamisnto, Ia
capacitacion, la publicacion de la informacion, la convocatoria, la realizacion del evento, asi como el

seguimiento, lo cual permiti6 el adecuado desarrollo del ejercicio de rendicién de cuentas ante la
comunidad.

Se evidencié que el equipo responsable de la estrategia de rendicién de cuentas para la vigencia
evaluada fue organizado conforme a los lineamientos normativos aplicables, realizando seguiniiento a
las acciones ejecutadas. Esta adecuada planificacion y articulacion incidié positivamente en el

desarrollo del ejercicio, reflejandose en una participacion significativa de los asistentes y en resultados
satisfactorios del evento.
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Es importante resaltar que la gestién y los resultados institucionales fueron presentados de forma
clara, precisa y objetiva, facilitando la comprension de la informacién por parte de la ciudadania y de
los diferentes grupos de interés, lo que contribuye al fortalecimiento de la transparencia en la gestion
publica. De igual manera, se evidencia el cumplimiento del objetivo general y de los objetivos
especificos definidos dentro de la Estrategia de Rendicion de Cuentas, lo que refleja el compromiso
institucional con la promocién de espacios de informacién, dialogo y control social.

Asi mismo, la planeacion y ejecucion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas se desarrolld
de manera organizada, haciendo uso de diferentes canales de comunicacién y estrategias de
divulgacion que permitieron promover la participacion de la ciudadania y de los distintos actores
interesados. Finalmente, se destaca la interaccion generada durante la transmision de la audiencia
publica, lo que favorecio la retroalimentacion entre la administracién y la ciudadania.

No obstante, es importante sefialar que, debido a las limitaciones inherentes a cualquier sistema de
control interno, pueden presentarse errores u omisiones que no hayan sido detectados en el desarrollo
de los procedimientos de auditoria, evaluacién o seguimiento previamente planificados. Asi mismo, es
responsabilidad de las dependencias y areas que conforman la entidad garantizar que la informacion
suministrada para este ejercicio sea oportuna, completa, integra y actualizada, asi como informar de
manera inmediata cualquier situacion relevante o posible error que pueda incidir en los resultados del
proceso.

Para constancia se firma en Cajica - Cundinamarca, a los veinticuatro (24) dias del mes marzo del afio
dos mil veintiseis (2026).

Firma Auditores:

BAYONA

Profesional Universitario
Equipo Auditor

Auditor Lider

royecto: Liliana
Revisé-Aprobo:

rtinez Bayona — Profesional Universitaria O
ar Giovanni Sanchez Nova — Jefe Oficina Control Interno
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