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Cajica, septiembre 28 de 2026
PARA: SERVIDORES PUBLICOS

Alcaldia Municipal de Cajic4

DE: OMAR GIOVANNI SANCHEZ NOVA
Jefe Oficina de Control Interno

ASUNTO: Campafia de Autocontrol — La mejora continua empieza conmigo

Respetados servidores publicos:

En el marco de las estrategias orientadas al fortalecimiento del Sistema de Control Interno y a la
consolidacién de una cultura basada en el autocontrol, la responsabilidad, la calidad y la mejora
continua, la Oficina de Control Interno presenta la campafia “La mejora continua empieza conmigo”,
Cuyo propdsito es generar conciencia sobre |a importancia del compromiso individual en el
cumplimiento de nuestras funciones y en el logro de los objetivos institucionales.

El autocontrol comienza con cada uno de nosotros: en la manera como planeamos nuestro trabajo,
tomamos decisiones, utilizamos los recursos publicos, cumplimos los procedimientos, atendemos a
los ciudadanos y verificamos que nuestras actuaciones se desarrollen adecuadamente, porque, ser
servidor publico implica asumir el compromiso de hacer las cosas bien, con calidad, transparencia y
oportunidad, entendiendo que cada actuacién contribuye al cumplimiento de las metas.

éQué significa que la mejora continua empieza conmigo?

Significa mirar hacia nuestro interior y reflexionar sobre la manera en que realizamos nuestro
trabajo. Preguntarnos si cumplimos lo planeado y dentro de los tiempos establecidos, si aplicamos
correctamente los procedimientos y controles, si conocemos y gestionamos los riesgos, si utilizamos
responsablemente los recursos publicos y siverificamos nuestro trabajo antes de entregarlo.

La mejora continua también implica reconocer que podemos equivocarnos. Admitir un error es una
oportunidad para aprender, corregir, fortalecer los controles y evitar que vuelva a suceder, es decir
Que, reconocer, corregir, aprender y mejorar también es autocontrol.

La calidad de la gestion institucional depende no solo de los controles establecidos, sino también de
la forma en que cada servidor publico desarrolla sus actividades. En este sentido,.- el Modelo
Integrado de Planeacién y Gestiéon — MIPG promueve una gestién orientada a resultados yala
generacion de valor del servidor Opublico.
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Por ello, el autocontrol debe estar presente en cada etapa de nuestro trabajo:
'_PLANEAR - HACER = VERIFICAR - ACTUAR - MEJORAR

¥ i

Mi compromiso con la mejora continua

La invitacién es a asumir el autocontrol como un habito cotidiano, que se refleja en acciones
sencillas:

J Planeo antes de actuar.

v Cumplo mis responsabilidades con oportunidad y calidad.

V Conozco los procedimientos y riesgos de mi proceso.

J Verifico mi trabajo antes de entregarlo.

V Utilizo responsablemente los recursos publicos.

/ Identifico y comunico oportunamente situaciones que puedan afectar la gestion.
J Reconozco mis errores y aprendo de ellos.

J Propongo alternativas para mejorar.

J Acttio con integridad, transparencia y sentido de lo publico.

El control no empieza cuando alguien verifica nuestro trabajo; empieza cuando nosotros mismos
decidimos hacerlo bien, por eso desde la Oficina de Control Interno se invita a todos los servidores
pUblicos de la Administracion Municipal de Cajicd a hacer del autocontrol una practica diaria,
recordando que pequefias acciones individuales pueden generar grandes transformaciones
institucionales.

Cordial saludo,

NOMBRE Y APELLIDO FIRMA CARGO Y AREA
Elaboro v Gladys Mancera Gonzalez ‘L Profesional Universitaria
Revisd Omar Giovanni Sanchez Nova =) Jefe Oficina de Control Interno
Aprobé Omar Giovanni Sdnchez Nova ,(J/ Jefe Oficina de Control Interno

Los firmantes, manifestamos expresamente que hemos estudiado y revisado el presenf’e documento y por encontrarlo ajustado a las disposicicnes
constitucionales, legales y reglamentarias vigentes, lo presentamos para su firma bajo nuestra responsabilidad. J
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“LA MEJORA CONTINUA EMPIEZA CONMIGO”
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