ALCALDIA MUNICIPAL
DE CAJICA

INFORME DE RETROALIMENTACION DE PQRS
DEL 01 DE AGOSTO AL 31 DE AGOSTO DE 2022

El presente informe tiene como fin dar a conocer la satisfaccion, insatisfaccion y
sugerencias dadas por los ciudadanos de acuerdo con los tramites realizados para
dar respuesta a las peticiones, quejas y reclamos radicados en la Alcaldia Municipal
de Cajica.

1. Datos e informacioén

Teniendo en cuenta que con la pandemia Covid 19, el Gobierno establecio
diferentes medidas de seguridad, lo cual conllevo a la ciudadania a utilizar
los medios de comunicacion electronicos para la radicacion de PQRs,
siendo este el medio mas utilizado a la fecha. En el periodo comprendido
del 01 de agosto al 31 de agosto de 2022 se recibieron (928) PQRS que
ingresaron para la alcaldia de las cuales se retroalimenta el 30% que
corresponde a (278) PQRS, todo lo anterior con el fin de conocer el
cumplimiento por parte de las secretarias y en cuanto a las solicitudes de
nuestros ciudadanos se realiza el control y seguimiento a las satisfacciones
e insatisfacciones en cuanto al tramite y la no respuesta a la solicitud.

A continuacion, se muestra la grafica de comparacion entre la satisfaccion e
insatisfaccion con la respuesta dada al usuario.
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Grafica 1. Satisfaccién vs insatisfaccion con la respuesta dada al usuario.

A continuacion, se relacionan las variables de insatisfaccion del usuario:
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POR TRAMITE SIN RESPUESTA

Grafica 2. Variables de insatisfaccion por tramite vs insatisfaccion por no obtener respuesta.

A continuacién, se describen las insatisfacciones y satisfacciones dadas por los
usuarios en la retroalimentacion, al igual que las acciones y verificaciones realizadas
por la Direccion de atencion al usuario y PQRS en cada uno de los casos
presentados:

INSATISFACCION

SECRETARIA DE AMBIETE

Radicado 202207863

La sefiora Claudia Figueroa (agrupacion residencia quebrada de la cruz PH)
manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la Secretaria de Ambiente dentro
de los términos de ley refiere que se encuentran insatisfecha ya que no ha habido
solucion al caso.

Radicado 202207330

La sefiora Alexandra Rodriguez espinosa manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la Secretaria de Ambiente dentro de los términos de ley refiere que se
encuentran insatisfecha ya que no ha habido solucién frente al problema.
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Radicado 202207663
El sefior Excenover Castillo Galindo manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la Secretaria de Ambiente dentro de los términos de ley refiere que se encuentran
insatisfecho con la respuesta que le dieron ya que sigue el mismo problema y aidn
no ha habido solucion.

Radicado 202206970

La sefiora Liliana Barreto manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
Secretaria de Ambiente dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
insatisfecha ya que no le dieron solucion a su caso.

Radicado 202207004

La sefiora Luz Cruz Reina Maria Garzén Hernandez manifiesta que si le dieron
respuesta de parte de la Secretaria de Ambiente dentro de los términos de ley refiere
gue se encuentran insatisfecha por la respuesta que le dieron menciona que no
tomaron medidas oportunas.

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

Radicado 202207809

La sefora Jenny Paola Tunjano Castro manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la Secretaria de Desarrollo econémico dentro de los términos de ley refiere
gue se encuentran insatisfecha porque no le dieron el tramite pertinente.

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

Comisaria Familia 1

Radicado 202207069

El sefior Juan Carlos Martinez santos manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la Comisaria de Familia 1 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
insatisfecho por la respuesta ya que no le dieron el pertinente tramite a seguir.

Radicado 202207481

La sefiora Maria Estela Esteban Bustacara salinas manifiesta que si le dieron
respuesta de parte de la Comisaria de Familia 1 dentro de los términos de ley refiere
que se encuentra insatisfecha ya que fue muy demorado el tramite.

Radicado 202207112

La sefiora Paola Milena Castafieda Diaz manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la Comisaria de Familia 1 dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra insatisfecha ya que no realizo la respectiva conciliacion.

Radicado 202207904

El sefior Sergio Giovanni Martinez Herrera manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la Comisaria de Familia 1 dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra insatisfecho por el tramite.
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Comisaria familia 2

Radicado 202207688

La sefiora Diana Alfonso (congregacion de religiosos terciarios capuchinos)
manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la Comisaria de Familia 2 dentro
de los términos de ley refiere que se encuentra insatisfecha por respuesta.

Radicado 202207689

La sefiora Diana Alfonso congregacion de religiosos terciarios capuchinos
manifiesta que no le dieron respuesta de parte de la Comisaria de Familia 2
verificando el sistema efectivamente no se evidencia respuesta.

Radicado 202207122

El sefior Harold Farias Rojas manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
Comisaria de Familia 2 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
insatisfecho por tramite.

Radicado 202207006

La sefiora Juliana Elizabeth Garcia Parra manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la Comisaria de Familia 2 dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra insatisfecha ya que tuvieron en cuenta su opinion.

Radicado 202207244

La sefiora Karen Tatiana Rozo Munar manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la Comisaria de Familia 2 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
insatisfecha ya que no se llevé a cabo el proceso.

Radicado 202207355

La sefiora Luisa Tatiana Medina Pefia manifiesta que si le dieron respuesta a su
solicitud de parte de la Comisaria de Familia 2 dentro de los términos de ley refiere
que se encuentra insatisfecha por respuesta ya que no le han brindado lo que
solicita.

Radicado 202207041

La sefiora Maria floreria Rodriguez Rodriguez manifiesta que si le dieron respuesta
de parte de la Comisaria de Familia 2 dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra insatisfecha por la respuesta ya que no le dieron lo que ella solicito
menciona que no hay proteccion para los nifios.

SECRETARIA DE GOBIERNO

Radicado 202207561

La sefiora Olga Galindo (condominio campestre Badalona reservado) manifiesta
gue no le dieron respuesta a su solicitud refiere que se encuentra insatisfecha
verificando el sistema efectivamente no enviaron respuesta.

Radicado 202207168
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La sefiora Milena Acufia (el mana pronat) manifiesta que si le dieron respuesta a su
solicitud dentro los términos de ley refiere que se encuentra insatisfecha por la
respuesta que le dieron.

Radicado 202207418-202207419

La sefiora Mayerly Zipaquira (flores la conejera sas) manifiesta que si le dieron
respuesta dentro de términos refiere se encuentra insatisfecha porque no le
ayudaron con su solicitud.

Radicado 202207891
La sefiora Ménica Mendoza Serrat manifiesta que si le dieron respuesta dentro los
términos de ley refiere que se encuentra insatisfecha por la respuesta que le dieron.

Radicado 202208046

La sefiora Olga Helena Laverde Quintero manifiesta que si le dieron respuesta a su
solicitud dentro los términos de ley refiere que se encuentra insatisfecha ya que la
copia que le enviaron esta con errores.

Radicado 202207493

El sefior Andrés Rodriguez (shop phone s&s) manifiesta que si le dieron respuesta
a su solicitud dentro los términos de ley refiere que se encuentra insatisfecho ya que
nunca realizaron el tramite pertinente.

Radicado 202207721

El sefior Jaime Rodrigo NuUfiez manifiesta que si le dieron respuesta a su solicitud
dentro los términos de ley refiere que se encuentra insatisfecho por el tramite
menciona que para pedir documentos deberia ser todo centralizado mas no que
cada direccion pida documentacion por aparte o tal vez que no les compete.

Radicado 202207257

La sefiora Viviana Acosta manifiesta que si le dieron respuesta a su solicitud dentro
los términos de ley refiere que se encuentra insatisfecha ya que no dieron ninguna
solucion.

Inspeccion policia 1

Radicado 202207047
La sefiora Janeth Muiioz manifiesta que, si le dieron respuesta a su solicitud, dentro
de los términos refiere que se encuentra insatisfecha por la respuesta y no le dieron
solucion a su solicitud.

Radicado 202207480

El sefior Manuel Antonio Comba Vega manifiesta que, si le dieron respuesta a su
solicitud, dentro de los términos refiere que se encuentra insatisfecho por la
respuesta y no le han dado solucion a su tramite.

Radicado 202207982
El sefior Sandyr Ramos manifiesta que, si le dieron respuesta de parte de la oficina
de inspeccion policia 1 a su solicitud, dentro de los términos de ley refiere que se
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encuentra insatisfecho por respuesta menciona que no estan haciendo lo que
corresponde.

Radicado 202207183

El sefior Jaime Gonzalez Argaez manifiesta que no le dieron respuesta a su solicitud
por ende la insatisfaccion en el proceso, verificando el sistema efectivamente no
hay evidencia de respuesta.

Radicado 202207265

La sefiora Gladys Benjarano (junta de accion comunal urbana Cajica, centro)
manifiesta que, si le dieron respuesta a su solicitud, dentro de los términos refiere
gue se encuentra insatisfecha ya que no le han dado el debido tramite a la solicitud

Inspeccion policia 2

Radicado 202207900

La sefiora ANGELA MARCELA NINO UBATE manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la oficina inspeccién de policia 2 dentro los términos de ley refiere que se
encuentra insatisfecha por que no enviaron el respectivo seguimiento y solucion al
caso

Radicado 202207386

El sefior Jorge Enrique Garzon Fugquene manifiesta que, si le dieron respuesta de
parte de la oficina de Inspeccion de Policia 2 a su solicitud, dentro de los términos
de ley refiere que se encuentra insatisfecho ya que no ha habido solucién a su
solicitud.

Radicado 2022078041

El sefior Oscar Humberto Pérez Sisa manifiesta que, si le dieron respuesta de parte
de la oficina de Inspeccion Policia 2 a su solicitud, dentro de los términos de ley
refiere que se encuentra insatisfecho por la respuesta y tramite que realizaron.

Radicado 202207848

La sefiora Alison Bautista, Pedro Antonio Bautista Fajardo manifiesta que si le dieron
respuesta de parte de la oficina inspeccion de policia 2 dentro los términos de ley
refiere que se encuentra insatisfecha porque no le dieron a conocer el respectivo
seguimiento.

SECRETARIA DE HACIENDA

Radicado 202207000

el sefior Edgar Giovanni Trujillo manifiesta que, si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de hacienda, dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
insatisfecho con la respuesta que le dan.

Radicado 202207345

La sefiora Laura Daniela Ballén Moreno manifiesta que, si le dieron respuesta de
parte de la secretaria de hacienda, fuera de los términos de ley refiere que se
encuentra insatisfecha por demora en la respuesta
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Radicado 202207652

La sefiora Pilar Herrera (Maria Alejandra Garcia Lopez) manifiesta que, si le dieron
respuesta de parte de la secretaria de Hacienda, fuera de los términos de ley refiere
gue se encuentra insatisfecha porque ella esperaba que le pudieran dar solucion de
parte de Hacienda.

SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS

Radicado 202207053

La sefiora Berta Clemencia Rengifo Benavides manifiesta que si le dieron respuesta
de parte de la secretaria de obras publicas dentro de los términos de ley refiere que
se encuentra insatisfecha ya que no hubo solucion a su solicitud.

Radicado 202207903

La sefiora Berta Clemencia Rengifo Benavides manifiesta que si le dieron respuesta
de parte de la secretaria de obras publicas dentro de los términos de ley refiere que
se encuentra insatisfecha ya que no atendieron su solicitud.

Radicado 202207281

El sefior sector Fonseca Neira manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de obras publicas dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
insatisfecho ya que no le ayudaron a solucionar su solicitud.

Radicado 202207213

El sefior John Eduard Raba Enciso manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de obras publicas dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra insatisfecho por respuesta.

Radicado 202207949

El sefior John Eduard Rabba manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de obras publicas dentro los términos de ley refieren que se encuentra
insatisfecho por respuesta ya que no le han dado solucion.

Radicado 202207683

El sefior Luis hernian Jara Rozo manifiesta que Sl le dieron respuesta de parte de
la secretaria de obras publicas dentro de términos refiere que se encuentra
insatisfecho ya que no le dieron una respuesta concreta y de la que requeria.

Radicado 202207731

El sefior Luis Jorge Gonzalez Enciso manifiesta que Sl le dieron respuesta de parte
de la secretaria de obras publicas dentro de términos refiere que se encuentra
insatisfecho ya que continua los mismos inconvenientes.

Radicado 202206958

El sefior Mauricio Pardo koppel manifiesta que Sl le dieron respuesta de parte de la
secretaria de obras publicas dentro de términos refiere que se encuentra
insatisfecho por respuesta ya que no le han dado solucion.
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SECRETARIA DE PLANEACION

Radicado 202207144

El sefior américo Torres Ortega manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de planeacion refiere que se encuentra insatisfecho frente al tramite
menciona que el puntaje del Sisbén fue muy alto.

Radicado 202207361

La sefiora Argenis Ardila Arguello manifiesta que si le dieron respuesta de parte de
la secretaria de planeacién dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
insatisfecha ya que le toco dirigirse varias veces a la oficina sin que le dieran
solucion.

Radicado 202207442

La sefiora Clara Lucia Ospina Gil manifiesta que no le dieron respuesta de parte de
la secretaria de planeacion refiere que se encuentra insatisfecha ya que nunca les
llego, verificando el sistema si dieron respuesta, pero el correo que enviaron no
corresponde.

Radicado 202207523
La sefiora Esperanza Villarraga Ramirez manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la secretaria de planeacion refiere que se encuentra insatisfecha ya que no
aclararon su solicitud.

Radicado 202207611

El sefior Gustavo Andrés Ledn manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de planeacion refiere que se encuentra insatisfecho ya que la respuesta
no es coherente a su solicitud.

Radicado 202207694

La sefiora Lina Mufioz (Gustavo Andrés ledn) manifiesta que si le dieron respuesta
de parte de la secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra insatisfecha por el tramite que realizaron.

Radicado 202207937

La sefiora Liliana Gamba Rodriguez manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de planeaciéon dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
insatisfecha con la respuesta que le dieron menciona que le toco pagar.

Radicado 202207295

El sefior Marcoin Sas manifiesta que no le dieron respuesta de parte de la secretaria
de planeacion refiere que se encuentra insatisfecho verificando el sistema
efectivamente no hay respuesta.

Radicado 202207986

El sefior Maximiliano Baez Laverde manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de planeacién dentro los términos de ley refieren que se encuentra
insatisfecho por respuesta.
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Radicado 202207923

El sefior Oswaldo Marin manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de planeacion dentro los términos de ley refieren que se encuentra
insatisfecho ya que enviaron documentacion incompleta.

SECRETARIA DE MOVILIDAD

Radicado 202207455

La sefiora Jenny Zipaquird (flores la conejera sas) manifiesta que si le dieron
respuesta de parte de la secretaria de movilidad dentro los términos de ley refieren
que se encuentra insatisfecha ya que no se pudo llevar a cabo la capacitacion.

Radicado 202207456

La sefiora Jenny Zipaquira (flores la conejera sas) manifiesta que si le dieron
respuesta de parte de la secretaria de movilidad dentro los términos de ley refieren
gue se encuentra insatisfecha ya que no se pudo llevar a cabo la capacitacion.

SECRETARIA JURIDICA

Radicado 202207207

La sefiora Margarita Gonzales (conjunto residencial el trébol) manifiesta que le dieron
respuesta de parte de la secretaria de juridica dentro de los terminos de ley refieren
gue se encuentra insatisfecha por la respuesta que le dieron.

SATISFECHOS

SECRETARIA DE AMBIETE

Radicado 202207610

La sefiora Ana Cristina Arévalo manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de ambiente dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha y muy agradecida por la solucién en su caso.

Radicado 202207677

La sefiora Sandra Vanegas (balcones de Buenavista) manifiesta que si le dieron
respuesta de parte de la secretaria de ambiente dentro de los términos de ley refiere
gue se encuentra satisfecha ya que le colaboraron en el proceso.

Radicado 202207381

La sefiora Sandra Vanegas (condominio campestre caneldn reservado.) manifiesta
que si le dieron respuesta de parte de la secretaria de ambiente dentro de los
términos de ley refiere que se encuentra satisfecha ya que le ayudaron en su
solicitud.

Radicado 202207379
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La sefiora Marcela Hurtado (conjunto residencial villa de los sauces.) manifiesta que
si le dieron respuesta de parte de la secretaria de ambiente dentro los términos de
ley refiere que se encuentra satisfecha por respuesta.

Radicado 202208000

La sefiora Diana Poveda Torres manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de ambiente dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que atendieron su solicitud a tiempo.

Radicado 202207951

La sefiora Luz Karime Gallo Gutiérrez. manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de ambiente dentro de los términos refiere que se encuentra
satisfecha ya que le dieron informacion a su solicitud.

Radicado 202207216

La sefiora Roci6 Ballesteros (Armando Escobar Castro.) manifiesta que si le dieron
respuesta de parte de la secretaria de ambiente dentro los términos de ley refiere
gue se encuentra satisfecha ya que recibio la respectiva respuesta.

Radicado 202207219

La sefiora Roci6 Ballesteros (Armando Escobar Castro.) manifiesta que si le dieron
respuesta de parte de la secretaria de ambiente dentro los términos de ley refiere
gue se encuentra satisfecha ya que recibio la respectiva respuesta.

Radicado 202207220

La sefiora Roci6 Ballesteros (Armando Escobar Castro.) manifiesta que si le dieron
respuesta de parte de la secretaria de ambiente dentro los términos de ley refiere
gue se encuentra satisfecha ya que recibi6 la respectiva respuesta ya que le dieron
respuesta.

Radicado 202207559

La sefiora Irna guerra (conjunto residencial canarias pH) manifiesta que si le dieron
respuesta de parte de la secretaria de ambiente dentro los términos de ley refieren
gue se encuentra satisfecha ya que le dieron respuesta.

Radicado 202207885

La sefiora Irna guerra (conjunto residencial canarias pH) manifiesta que si le dieron
respuesta de parte de la secretaria de ambiente dentro los términos de ley refieren
gue se encuentra satisfecha

Radicado 202207722

La sefiora luz Adriana Mejia Cardona manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de ambiente dentro los términos de ley refieren que se encuentra
satisfecha ya que le dieron respuesta a su solicitud dando programacion a lo
solicitado ya que le dieron informacién sobre su solicitud.

Radicado 202207902
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El sefior Oscar Alberto Arévalo Rodriguez manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la secretaria de ambiente dentro de los términos refiere que se encuentra
satisfecho con la respuesta que le dieron.

Radicado 202207359

La sefiora Jennifer sora camelo manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de ambiente dentro los términos de ley refieren que se encuentra
satisfecha ya que le dieron solucion.

Radicado 202207067

El sefior Jhon Fredy Ramos Rivera manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de ambiente dentro de los términos refiere que se encuentra
satisfecho por que dieron solucion a su solicitud.

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

Radicado 202207402

El sefior Jorge lozano (asociacion familias artesanales) manifiesta que si le dieron
respuesta de parte de la secretaria de desarrollo econémico dentro de los términos
de ley refiere que se encuentra satisfecho ya que les otorgaron el permiso.

Radicado 202207744

La sefiora Carmen Ramirez manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de desarrollo econémico dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecha por que la respuesta que le enviaron fue oportuna.

Radicado 202207715

La sefiora Constanza Catillo (gimnasio campestre nueva Alejandria) manifiesta que
si le dieron respuesta de parte de la secretaria de desarrollo econémico dentro de
los términos de ley refiere que se encuentra satisfecha ya que le dieron respuesta
a su solicitud.

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

Radicado 202207918
La sefiora Alicia Morales Panqueba manifiesta que si le dieron respuesta dentro de
los términos de ley refiere que se encuentra satisfecha la respuesta oportuna.

Radicado 202207074
La sefiora Alicia Rodriguez manifiesta que si le dieron respuesta refiere que se
encuentra satisfecha ya que le dieron lo que solicitaba.

Radicado 202207227

La sefiora Maria Consuelo Casas manifiesta que si le dieron respuesta dentro de
los términos de ley refiere que se encuentra satisfecha ya que le dieron respuesta y
solucién a su caso.

Comisaria familia 1
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Radicado 202207792

La sefiora Angie Dareicy Tamara Portillo manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de comisaria familia 1 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que le dieron respuesta a su solicitud.

Radicado 202207529
La sefiora Aida GOmez manifiesta que si le dieron respuesta de parte comisaria de
familia 1 refiere que se encuentra satisfecha ya que le dieron el tramite pertinente.

Radicado 202207709

El sefior Cristian Castafieda (corporacion amor por Colombia) manifiesta que si le
dieron respuesta de parte de comisaria familia 1 dentro de los términos de ley refiere
gue se encuentra satisfecho ya que fue inmediatamente la respuesta llevandose a
cabo una reunion.

Radicado 202207935

El sefior Eduardo Humberto Garzéon Cordero manifiesta que si le dieron respuesta
de parte de comisaria familia 1 refiere que se encuentra satisfecho ya que se
encuentra en el proceso.

Radicado 202207088

La sefiora Luz Adriana Rodriguez (Fundacion Santa Engracia) manifiesta que si le
dieron respuesta de parte de comisaria familia 1 refiere que se encuentra satisfecha
ya que iniciaron los casos pertinentes.

Radicado 202207412

La sefiora Luz Adriana Rodriguez (Fundacién Santa Engracia) manifiesta que si le
dieron respuesta de parte de comisaria familia 1 refiere que se encuentra satisfecha
ya que iniciaron los casos pertinentes.

Radicado 202207585

La sefiora Luz Adriana Rodriguez (Fundacién Santa Engracia) manifiesta que si le
dieron respuesta de parte de comisaria familia 1 refiere que se encuentra satisfecha
ya que iniciaron los casos pertinentes.

Radicado 202207411

La sefiora maria Elizabeth Salgado Mondragon manifiesta que si le dieron respuesta
de parte de comisaria familia 1 refiere que se encuentra satisfecha ya que le dieron
respuesta a su solicitud.

Radicado 202207302

El sefior Victor Hugo Santana Gracia, manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de comisaria familia 1 refiere que se encuentra satisfecho ya que enviaron una
respuesta positiva a su solicitud.

Comisaria familia 2

Radicado 202207048
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La sefiora Andrea Ximena calderén Garcia manifiesta que si le dieron respuesta de
parte comisaria de familia 2 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que le solucionaron el caso.

Radicado 202207438

El sefior Cristian David Correa Gonzélez manifiesta que si le dieron respuesta de
parte comisaria de familia 2 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecho ya que le dieron Respuesta.

Radicado 202207531

La sefiora Diana Carolina Ospina Pulido manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de comisaria familia 2 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que le dieron respuesta y solucién a su caso.

Radicado 202207449

La sefiora Daniela Bello Monroy manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
comisaria de familia 2 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha porque le ayudaron en el proceso.

Radicado 202206997

La sefiora Ligia Mora manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la comisaria
de familia 2 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra satisfecha ya que
dieron respuesta a su solicitud.

Radicado 202207489

La sefiora Rosa Aurora Rodriguez Velandia manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la comisaria de familia 2 dentro de los términos de ley refiere que se
satisfecha ya que se realiz6 el debido tramite

Radicado 202207551

El sefior Wilson Gabriel Moreno Chicacausa manifiesta que si le dieron respuesta
de parte de la comisaria de familia 2 dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecho ya que se realizo el respectivo tramite.

Radicado 202207116

La sefiora Yeimy Lorena Larraota pinzon manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la comisaria de familia 2 dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecha

Radicado 202207816

La sefiora Yuri Katherine Montafio manifiesta que si le dieron respuesta de parte
comisaria de familia 2 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que le dieron respuesta.

Radicado 202207713

La sefora Leidy Salamanca Cruz manifiesta que si le dieron respuesta de parte
comisaria de familia 2 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que realizaron el tramite pertinente.
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Radicado 202207948

El sefior Oscar Arturo Pinilla perilla manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la comisaria de familia 2 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecho ya que le dieron respuesta.

Radicado 202207919

El sefior Pedro Ignacio Infante Pefia manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la comisaria de familia 2 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecho ya que hubo mucha colaboracion.

Radicado 202206989

La sefiora Sandra Bello (tienda la capellania) manifiesta que si le dieron respuesta
de parte comisaria de familia 2 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que le dieron respuesta.

SECRETARIA DE EDUCACION

Radicado 202207660

La sefiora Angie Katherine Sarmiento Millan manifiesta que si le dieron respuesta
de parte de la secretaria de educacién dentro de los términos de ley refiere que se
encuentran satisfecha ya que le dieron solucion a su solicitud.

Radicado 202207532

La sefiora Isabel acero Galvis manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de educacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentran
satisfecha ya que todo quedo solucionado.

SECRETARIA DE GOBIERNO

Radicado 202207331

El sefor Victor Martinez acabados alta decoracion manifiesta que si le dieron
respuesta dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecho ya que la
visita fue totalmente aceptable.

Radicado 202207596
La sefiora Adriana Vergara Gualteros manifiesta que si le dieron respuesta dentro
de los términos de ley refiere se encuentra satisfecha porque la visita fue oportuna.

Radicado 202207976

La sefiora Diana Prada (asociacion hogar los robles chia) manifiesta que si le dieron
respuesta dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecha ya que
realizaron lo requerido.

Radicado 202207466

La sefiora Blanca Méndez (avicola lactipollo) manifiesta que si le dieron respuesta
de parte de gobierno dentro de los términos de ley refiere que se encuentran
satisfecha ya que realizaron la visita.

Radicado 202207670
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El sefior Yuber Arévalo (brasas, sabor y sazén) manifiesta que si le dieron respuesta
dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecho ya que realizaron la
visita.

Radicado 202207280

la sefiora Sonia amado (cigarreria yuyis) manifiesta que si le dieron respuesta
dentro los términos de ley refiere que se encuentra satisfecha ya que la respuesta
fue puntual y | informacién clara.

Radicado 202207196

la sefiora Karen Quiroga (classic rock hard) manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de gestion del riesgo dentro los términos refiere que se encuentra satisfecha
ya que se realizo el respectivo proceso.

Radicado 202207960
la sefiora Claudia Vargas manifiesta que si le dieron respuesta de parte de gestion
del riesgo dentro de los términos de ley refiere que se encuentra satisfecha ya que
realizaron el proceso.

Radicado 202207925

la sefiora Maria Luisa Tunjano (clinica dentoclinic) manifiesta que si le dieron
respuesta de la secretaria de gobierno dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecha ya que realizaron el respectivo tramite.

Radicado 202207147

el sefior Ricardo Bernal (club social artistico de canto "barka") manifiesta que si le
dieron respuesta de la secretaria de gobierno dentro de los términos de ley refiere
gue se encuentra satisfecho ya que fue oportuna y formal la visita.

Radicado 202207614

la sefiora Marcela Garzén (Andimallas & adietares s.a) manifiesta que si le dieron
respuesta de la secretaria de gobierno dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecha ya que realizaron lo que habia requerido.

Radicado 202207139

la sefiora Briyith Vargas (con tu casa inmobiliaria s.a.s.) manifiesta que si le dieron
respuesta de la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecha ya que los tiempos fueron oportunos.

Radicado 202207665

la sefiora Consuelo Roldan (conferencia de san Vicente de Paul de Cajica)
manifiesta que si le dieron respuesta dentro de los términos de ley refiere se
encuentra satisfecha ya que fueron muy atentos.

Radicado 202207535

el sefor Cristian Andrés Cubillos Gamez manifiesta que si le dieron respuesta de la
secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se encuentra satisfecho
ya que fueron muy atentos.
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Radicado 202207537

la sefiora Diana Patricia Rivera Alvarez manifiesta que si le dieron respuesta de la
secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se encuentra satisfecha
ya que realizaron la visita.

Radicado 202207429

la sefiora Teresa Sanchez (distripollo) manifiesta que si le dieron respuesta de la
secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se encuentra satisfecha
ya que fue oportuna la visita.

Radicado 202207171

el sefior Daniel Salcedo (el cebu antioquefio) manifiesta que si le dieron respuesta
de la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecho ya que solucionaron su solicitud.

Radicado 202207868

la sefiora Andrea Rojas (el Martin pescador) manifiesta que si le dieron respuesta
dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecha ya que fue oportuna la
respuesta.

Radicado 202207360

La sefiora Yenny Rodriguez (el rancho mx) manifiesta que si le dieron respuesta de
la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que dieron respuesta.

Radicado 202207285

La sefiora Viviana Charry (el rincon del sabor) manifiesta que si le dieron respuesta
de la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que realizaron la visita.

Radicado 202207021

La sefiora Rosa Duran (la tequilita) manifiesta que, si le dieron respuesta de la
secretaria de gobierno dentro los términos de ley, refiere que se encuentra
satisfecha ya que fue oportuna la visita.

Radicado 202207164

La sefiora Yadir Hernandez (enfeter sa) manifiesta que si le dieron respuesta de la
secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se encuentra satisfecha
ya que realizaron la visita

Radicado 202207061

La sefiora Aidé Gomez (farmacia san José) manifiesta que si le dieron respuesta
dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecha ya que le atendieron
muy bien.

Radicado 202207716

La sefiora Paola Garcia (gimnasio campestre nueva Alejandria) manifiesta que si le
dieron respuesta de la secretaria de gobierno refiere que se encuentra satisfecha
ya que le dieron acompafiamiento.
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Radicado 202207398

El sefior Oscar Diaz (hacienda eventos portal de Cajica) manifiesta que si le dieron
respuesta de la secretaria de gobierno dentro de los tiempos refiere que se
encuentra satisfecho por la agilidad de la respuesta y la colaboracion.

Radicado 202207517

El sefior Oscar Diaz (hacienda eventos portal de Cajica) manifiesta que si le dieron
respuesta dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecho por la
agilidad de la respuesta y la colaboracion.

Radicado 202207661

La sefiora Angélica Cuervo (hipica villalorena) manifiesta que si le dieron respuesta
de la secretaria de gobierno refiere que se encuentra satisfecha ya que le dieron lo
requerido.

Radicado 202207339
El sefior Camilo Contreras (heartless bar) manifiesta que si le dieron respuesta de
la secretaria de gobierno refiere que se encuentra satisfecho por el tramite realizado.

Radicado 202207263

El sefior Vanesa Valbuena (koaj) manifiesta que si le dieron respuesta dentro de los
términos de ley refiere se encuentra satisfecho por la respuesta y acompafiamiento
a su solicitud.

Radicado 202207357

El sefior Camilo Cuevas (la bomba Cajica cam beer) manifiesta que si le dieron
respuesta dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecho ya que le
enviaron respuesta.

Radicado 202207554

La sefiora Camilo Cuevas (la bomba CajicA cam beer) manifiesta que si le dieron
respuesta de la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecha porque le dieron el certificado que requeria.

Radicado 202208001

La sefiora Martin Molano Puerto manifiesta que si le dieron respuesta de la
secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se encuentra satisfecha
ya que le dieron lo que solicitaba.

Radicado 202207226

La sefiora Vanesa Siniega (medispace) manifiesta que si le dieron respuesta de la
secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se encuentra satisfecha
ya que les emitieron el concepto.

Radicado 202206990
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La sefiora Maria Galeano (Mikaela Fashion) manifiesta que si le dieron respuesta
de la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que el tramite fue eficiente.

Radicado 202207803

La sefiora Claudia Hernandez (mini mercado Loren) manifiesta que si le dieron
respuesta de la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecha ya que le dieron el tramite y respuesta correspondiente.

Radicado 202207303

La sefiora Olga Lucia Andrade Andrade manifiesta que si le dieron respuesta de la
secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se encuentra satisfecha
ya que respondieron su solicitud.

Radicado 202207837

El sefior William Vlllarraga (papeleria shaddai) manifiesta que si le dieron respuesta
de la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecho ya que le dieron respuesta.

Radicado 202207968

La sefiora Gloria Estupifian (Premium supe mercar) manifiesta que si le dieron
respuesta de la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecha ya que le dieron respuesta a su solicitud.

Radicado 202207188

La sefiora Angie Kiros (PRESTO DE HOME CENTER CAJICA) manifiesta que si le dieron
respuesta dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecha ya que le
dieron lo que solicitaba.

Radicado 202207261

La sefiora Diana Garcia (proyecto sabana park pH) manifiesta que si le dieron
respuesta dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecha ya que
enviaron respuesta.

Radicado 202207628

La sefiora Elizabeth Bernal (reparacion y repuestos de electrodoméstico maria
Rodriguez) manifiesta que si le dieron respuesta dentro de los términos de ley
refiere se encuentra satisfecha ya que fueron muy atentos y eficientes.

Radicado 202207256

La sefiora Magda Nieto (rnmontajes sas,) manifiesta que si le dieron respuesta
dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecha ya que realizaron la
capacitacion.

Radicado 202207225

La sefiora Cindy Rojas (sagrada familia s.a.s.) manifiesta que si le dieron respuesta
dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecha ya que el procedimiento
fue eficiente.

Radicado 202207326
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El sefior Nilson Polo (supermercado Colsubsidio Cajicd) manifiesta que si le dieron
respuesta dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecho por el tramite
que realizaron.

Radicado 202207290

La sefiora Adriana Valencia (synthesis consultig s.a.s.) manifiesta que si le dieron
respuesta de la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecha ya que le enviaron todo lo que solicitaba.

Radicado 202207738

La sefiora Rocié Méndez (tienda naturista los auces) manifiesta que si le dieron
respuesta de la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecha ya que le dieron respuesta a su solicitud.

Radicado 202207477

La sefiora Paola Cuellar (venta al por menor de muebles lenceria colchones
electrodomeésticos) manifiesta que si le dieron respuesta de la secretaria de
gobierno dentro los términos de ley refiere que se encuentra satisfecha ya que fue
agil el tramite.

Radicado 202208035

El sefior Diego Vivas (Cesar Giovanni Mendoza Vargas) manifiesta que si le dieron
respuesta dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecho porque salié
aprobada.

Radicado 202207050

La sefiora Blanca Gomez (cigarreria la sabana) manifiesta que si le dieron respuesta
de la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha por respuesta.

Radicado 202207370

La sefiora Blanca Gomez (cigarreria la sabana) manifiesta que si le dieron respuesta
de la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que todo se ha cumplido satisfactoriamente dentro de los términos.

Radicado 202207022

La sefiora Jenny Rodriguez (el rancho mx) manifiesta que si le dieron respuesta de
la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha por respuesta.

Radicado 202207269

La sefiora Jenny Rodriguez (el rancho mx) manifiesta que si le dieron respuesta de
la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha por respuesta.

Radicado 202207521

La sefiora Jenny Rodriguez (el rancho mx) manifiesta que si le dieron respuesta de
la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha por respuesta.
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Radicado 202207714

La sefiora Jenny Rodriguez (el rancho mx) manifiesta que si le dieron respuesta de
la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha por respuesta.

Radicado 202207963

La sefiora Jenny Rodriguez (el rancho mx) manifiesta que si le dieron respuesta de
la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha por respuesta.

Radicado 202207231

El sefior Oscar Diaz (hacienda eventos portal de Cajica) manifiesta que si le dieron
respuesta dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecho por
respuesta.

Radicado 202207933

El sefior Oscar Diaz (hacienda eventos portal de Cajica) manifiesta que si le dieron
respuesta dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecho por
respuesta.

Radicado 202207044

El sefior Camilo Cuevas (la bomba Cajica cam beer) manifiesta que si le dieron
respuesta dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecho ya que le
han dado el tramite pertinente.

Radicado 202207288

El sefior Camilo Cuevas (la bomba Cajica cam beer) manifiesta que si le dieron
respuesta dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecho por
respuesta.

Radicado 202207548

El sefior Camilo Cuevas (la bomba Cajica cam beer) manifiesta que si le dieron
respuesta dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecho por
respuesta.

Radicado 202207796

El sefior Camilo Cuevas (la bomba Cajica cam beer) manifiesta que si le dieron
respuesta dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecho por
respuesta.

Radicado 202208013

El sefior Camilo Cuevas (la bomba CajicaA cam beer) manifiesta que si le dieron
respuesta dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecho por
respuesta.

Radicado 202207059
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El sefior Felipe Sanabria (villa gol) manifiesta que si le dieron respuesta dentro de
los términos de ley refiere se encuentra satisfecho ya que se pudo llevar a cabo el
evento.

Radicado 202207184
La sefora Libia Orduz manifiesta que si le dieron respuesta de la secretaria de
gobierno dentro los términos de ley refieren que se encuentra satisfecha ya que
atendieron su solicitud.

Radicado 202207238

La sefiora Andrea Cortes (liceo infantil nuevo mundo) manifiesta que si le dieron
respuesta de la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refieren que se
encuentra satisfecha ya que atendieron su solicitud.

Radicado 202207547

La sefiora Paola Bonilla (Lupe distribuidora de belleza) manifiesta que si le dieron
respuesta de la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refieren que se
encuentra satisfecha ya que el tramite fue rapido.

Radicado 202207255
El sefior Carlos Plazas (madeplaz) manifiesta que si le dieron respuesta dentro de
los términos de ley refiere se encuentra satisfecho ya que llevaron a cabo la visita

Radicado 202207757

El sefior Juan Carlos Salgado (makromotos jl) manifiesta que si le dieron respuesta
dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecho ya que fue agil y
efectiva

Radicado 202207039

El sefior Carlos Santos (Maria de alma sas) manifiesta que si le dieron respuesta
dentro de los términos de ley refiere se encuentra satisfecho ya que fueron muy
atentos y agiles en el proceso.

Radicado 202207750

La sefiora Carol Rueda (supermercados Ramirez hermanos s.a.s) manifiesta que si
le dieron respuesta de la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refieren
gue se encuentra satisfecha ya que realizaron la visita.

Radicado 202207779

La sefiora Esperanza Valbuena (psc - pare siga y coma) manifiesta que si le dieron
respuesta de la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refieren que se
encuentra satisfecha ya que le expidieron el certificado.

Radicado 202207589

La sefiora Consuelo Granda (Martin internacional) manifiesta que si le dieron
respuesta de la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refieren que se
encuentra satisfecha por que la respuesta fue oportuna.

Radicado 202207536
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La sefiora Paola Bonilla (estacion de servicio san jose) manifiesta que si le dieron
respuesta de la secretaria de gobierno dentro los términos de ley refieren que se
encuentra satisfecha ya que realizaron el respectivo tramite.

Inspeccion policia 1

Radicado 202207235

El seiior Juan Camilo Castro manifiesta que si le dieron respuesta de parte de
Inspeccidén policia 1 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecho ya que le dieron respuesta.

Radicado 202207653

El sefior Harold Wilson Santamaria Ovalle manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de Inspeccién policia 1 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecho porque la respuesta fue oportuna y eficiente.

Radicado 202207606

El sefior Cesar Rincon (conjunto residencial parques de fontanar) manifiesta que si
le dieron respuesta de parte de Inspeccion policia 1 dentro de los términos de ley
refiere que se encuentra satisfecho porque le enviaron respuesta.

Radicado 202207992

El sefior Andrés Leon (comunidad canel6n) manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de Inspeccion policia 1 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecho porgue le solucionaron el problema.

Radicado 202207054

La sefiora Carolina Gonzalez Campos manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de Inspeccion policia 1 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que realizaron el tramite respectivo.

Inspeccion policia 2

Radicado 202207441

El sefior Alexander Espinosa GOmez manifiesta que, si le dieron respuesta a su
solicitud, dentro de los términos refiere que se encuentra satisfecho con la respuesta
que le enviaron.

Radicado 202207483

El sefior Jaime Gonzales (Katherine Suarez Montenegro) manifiesta que si le dieron
respuesta de parte de Inspeccion policia 2 dentro de los términos de ley refiere que
se encuentra satisfecho por la respuesta.

Radicado 202207230

La sefiora Luz Angela Lovera Bello manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de Inspeccion policia 2 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que le dieron respuesta.

Radicado 202207730
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La sefiora Luz Angela Lovera Bello manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de Inspeccion policia 2 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que le dieron respuesta dandole una citacibn para atender su
requerimiento.

Radicado 202207335

El sefior Maria Esther Nieto Gonzalez manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de Inspeccion policia 2 dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecho ya que le colaboraron con su solicitud.

SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS

Radicado 202207076

La sefiora Alicia Rodriguez manifiesta que Si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de 0. publicas dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que se llevo a cabo su solicitud.

Radicado 202207711

El sefior Gloria Inés Robledo Blanco manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de obras publicas dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecha por respuesta y atencion.

Radicado 202207460

La sefiora Gloria Inés Robledo Blanco manifiesta que Si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de o. publicas dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que fueron muy atentos.

Radicado 202207491

La sefiora Gloria Inés Robledo Blanco manifiesta que Si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de o. publicas dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que dieron respuesta a tiempo.

Radicado 202207974

La sefiora Gloria Inés Robledo Blanco manifiesta que Si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de o. publicas dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que fueron muy atentos y le dieron respuesta dentro de los términos
de ley.

Radicado 202207323

La sefiora Liliana Afanador Casas manifiesta que si le dieron respuesta de parte de
la secretaria de o. publicas dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
muy satisfecha ya que le ayudaron en su solicitud.

Radicado 202207354

El sefior Oscar Eduardo merchan Alvarez manifiesta que Si le dieron respuesta de
parte de la secretaria de 0. publicas dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecho ya que enviaron respuesta.
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SECRETARIA DE HACIENDA

Radicado 202207522

La sefora Olga Galindo (condominio campestre Badalona reservado) manifiesta
que si le dieron respuesta de parte de la secretaria de hacienda dentro de los
términos de ley refiere que se encuentra satisfecha ya que le dieron respuesta.

Radicado 202207364

El sefior Edwin Ricardo Roncancio Beltran manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la secretaria de hacienda dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecho ya que le dieron respuesta.

Radicado 202207439

El sefior Albin Piedrahita (eficacia s.a) manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de hacienda dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecho ya que le dieron respuesta dentro de los términos.

Radicado 202206960

El sefior Juan José Lacambra manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de hacienda dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecho ya que le dieron respuesta.

Radicado 202207499

El sefior Jeison (promotora vivendum s.a.) manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la secretaria de hacienda dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecho ya que le dieron respuesta.

SECRETARIA DE PLANEACION

Radicado 202207435

La sefiora Sara Romero (Alfaro Ledn) manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de planeaciéon dentro los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que le entregaron la ejecutoria

Radicado 202207015

El sefior Alfredo Uribe Dugue manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecho ya que le dieron respuesta a su solicitud.

Radicado 202207073

El sefior Armando Escobar Castro Villarraga manifiesta que si le dieron respuesta
de parte de la secretaria de planeaciéon dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecho por respuesta enviandole la documentacion.

Radicado 202207315

El sefior Armando Escobar Castro manifiesta que si le dieron respuesta de parte de
la secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecho por respuesta.
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Radicado 202207472

El sefior Armando Escobar Castro Lamprea manifiesta que si le dieron respuesta
de parte de la secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecho por respuesta.

Radicado 202207010

La sefora blanca Maria Diaz Fonseca manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de planeacién dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que solucionaron.

Radicado 202207052

La sefiora blanca Maria Diaz Fonseca manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha por respuesta y solucién a su recurso de reposicion.

Radicado 202207644

El sefior Carlos Quintero manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecho ya que le ayudaron en su solicitud.

Radicado 202207405

El sefior Carlos Torres manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la secretaria
de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra satisfecho ya
gue fueron diligentes dandole respuesta,

Radicado 202207461

La sefiora Carolina Lopez Cogua manifiesta que si le dieron respuesta de parte de
la secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que le dieron respuesta a su solicitud

Radicado 202207629

La sefiora Catalina Catalina Viteri manifiesta que si le dieron respuesta de parte de
la secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que le dieron solucion a su solicitud.

Radicado 202207801

El sefior Cesar Bello manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la secretaria
de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra satisfecho ya
gue le dieron respuesta y tramite de lo que solicitaba.

Radicado 202207045

El sefior Alejandro Lopez (Clara Marina Jiménez Lopez) manifiesta que si le dieron
respuesta de parte de la secretaria de planeacion dentro de los términos de ley
refiere que se encuentra satisfecho ya que le dieron respuesta

Radicado 202207129

El sefior Jonatan Rojas (corban computadores s.a.s.) manifiesta que si le dieron
respuesta de parte de la secretaria de planeacion dentro de los términos de ley
refiere que se encuentra satisfecho por respuesta.
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Radicado 202207922

El sefior Diego Fernando Jiménez Urquijo manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecho ya que le dieron lo que solicitaba.

Radicado 202207286

La sefiora Dolly Espinosa Garnica manifiesta que si le dieron respuesta de parte de
la secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que le dieron respuesta

Radicado 202207934

La sefiora Dora Nivia Ladino manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha por respuesta.

Radicado 202207605

La sefiora Elsa Pineda manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la secretaria
de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra satisfecha ya
que le dieron lo que requeria.

Radicado 202207283

La sefiora Esperanza Munar Munar manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que le dieron respuesta.

Radicado 202207243

La sefiora Esperanza Valderrama Ubaque manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la secretaria de planeaciéon dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecha ya que le entregaron lo que solicitaba.

Radicado 202207177

La sefiora Graciela Arévalo manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que le ayudaron en lo que solicitaba.

Radicado 202207178

La sefiora Graciola Arévalo manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que le dieron respuesta y tramite a su peticion.

Radicado 202207777

El sefior Héctor Julio Quintero Lamprea manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la secretaria de planeaciéon dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecho ya que le dieron lo que solicitaba.

Radicado 202207258
La sefiora Maria Sierra (inversiones santibella Ltda.) manifiesta que si le dieron
respuesta de parte de la secretaria de planeacion dentro de los términos de ley
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refiere que se encuentra satisfecha ya que le dieron respuesta e informacion de lo
que solicitaba.

Radicado 202207131

El sefior Iba Suarez manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la secretaria
de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra satisfecho ya
que le dieron respuesta hace anotacion que la atencion de planeacion es pésima.

Radicado 202207771

El sefior José Luis Barragan pineda manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecho ya que le dieron respuesta.

Radicado 202207746

El sefior José Luis Moyano Chavez manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecho ya que le entregaron lo que solicitaba.

Radicado 202208016

El sefior Jose Rafael Correa manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecho ya que le entregaron el documento.

Radicado 202207656

El sefior Juan Bautista Gil manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de planeacion refiere que se encuentra satisfecho ya que le ayudaron en
su solicitud.

Radicado 202207185

El sefior Juan Leonardo Ramirez Rodriguez manifiesta que si le dieron respuesta
de parte de la secretaria de planeacion dentro los términos de ley refieren que se
encuentra satisfecho ya que le ayudaron en su solicitud.

Radicado 202207562

El sefior Juan Ramon Cabiativa manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de planeacion dentro los términos de ley refieren que se encuentra
satisfecho ya que le ayudaron.

Radicado 202207555

El sefior Julio Antonio Parodi Hernandez manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la secretaria de planeacion dentro los términos de ley refieren que se
encuentra satisfecho ya que le dieron lo que solicitaba.

Radicado 202207658

El sefior Julio Cesar Villarraga manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de planeacion dentro los términos de ley refieren que se encuentra
satisfecho ya que le dieron respuesta.

Radicado 202207490
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La sefiora Kimberly Salazar manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que le dieron respuesta oportuna.

Radicado 202207702

El seiior Leonel Antonio cuervo rojas manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de planeacion dentro los términos de ley refieren que se encuentra
satisfecho ya que le entregaron lo que él requeria.

Radicado 202207913

La sefiora Leonor Tenjica manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha ya que le dieron el documento que requeria.

Radicado 202207698

La sefiora Liliana Posada manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha por que la respuesta fue oportuna

Radicado 202207954

La sefiora Lucia Gutiérrez Mendoza manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de planeacién dentro los términos de ley refieren que se encuentra
muy satisfecha por respuesta ya que le ayudaron.

Radicado 202207078

El sefior Luis Alberto Pardo Nieves manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de planeacion dentro los términos de ley refieren que se encuentra
satisfecho por respuesta.

Radicado 202207533

El sefior Luis Alejandro Carrén Navarrete manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la secretaria de planeacién dentro de los términos de ley refiere que se
encuentra satisfecho por tramite.

Radicado 202207586

El sefior Luis Gregorio Martinez Garzén manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la secretaria de planeacion dentro los términos de ley refieren que se
encuentra satisfecho por respuesta.

Radicado 202207673

El sefior Luis Guillermo Contreras prieto manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la secretaria de planeacién dentro los términos de ley refieren que se
encuentra satisfecho por respuesta recibiendo el documento que requeria.

Radicado 202207524

La sefiora Luisa Fernanda Casado manifiesta que si le dieron respuesta de parte de
la secretaria de planeacion dentro los términos de ley refieren que se encuentra
satisfecha ya que la respuesta fue oportuna.
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Radicado 202207717

La sefiora Luz Stella Torres manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de planeacion dentro los términos de ley refieren que se encuentra
satisfecha ya que todo salié muy bien.

Radicado 202207812

La sefiora Maria Adela mancera manifiesta que si le dieron respuesta de parte de
la secretaria de planeacion dentro los términos de ley refieren que se encuentra
satisfecha ya que le dieron lo que solicitaba.

Radicado 202207029

La sefiora Maria Gloria Orjuela manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de planeacion dentro los términos de ley refieren que se encuentra
satisfecha ya que le enviaron los documentos que requeria.

Radicado 202208032

El sefior Mauricio Ernesto Quiroga manifiesta que si le dieron respuesta de parte de
la secretaria de planeacion dentro los términos de ley refieren que se encuentra
satisfecho ya que le enviaron los documentos.

Radicado 202207162

La sefiora Martha Poveda Torres manifiesta que si le dieron respuesta de parte de
la secretaria de planeacion dentro los términos de ley refieren que se encuentra
satisfecha ya que le dieron solucion.

Radicado 202207458

El sefior pedro Andes Poveda forero manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de planeacién dentro los términos de ley refieren que se encuentra
satisfecho ya que le dieron respuesta.

Radicado 202207444

El sefior Pedro Ignacio Chavez manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de planeacion dentro los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecho por respuesta.

Radicado 202207612

La sefiora Ruth Stella Nieto castro manifiesta que si le dieron respuesta de parte de
la secretaria de planeacion dentro los términos de ley refieren que se encuentra
satisfecho por respuesta.

Radicado 202207309

El sefior Sergio Andrés Zufiga Pelaez manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de planeacion dentro los términos de ley refieren que se encuentra
satisfecho ya que la gestion fue eficaz.

Radicado 202207100

La sefiora Ana Maria Esther Chaves manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de planeacion dentro de los términos de ley refiere que se encuentra
satisfecha por respuesta
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SECRETARIA DE MOVILIDAD

Radicado 202207065

La sefiora Gladys Zipaquira (casa activa s.a.s.) manifiesta que le dieron respuesta
de parte de la secretaria de movilidad dentro los términos de ley refieren que se
encuentra satisfecha por respuesta

Radicado 202207101

La sefiora Gladys Zipaquira (casa activa s.a.s.) manifiesta que le dieron respuesta
de parte de la secretaria de movilidad fuera de los términos de ley refieren que se
encuentra satisfecha por respuesta.

Radicado 202207172

La sefiora Gladys Zipaquira (casa activa s.a.s.) manifiesta que le dieron respuesta
de parte de la secretaria de movilidad fuera de los términos de ley refieren que se
encuentra satisfecha por respuesta.

Radicado 202207425

La sefiora Gladys Zipaquira (casa activa s.a.s.) manifiesta que le dieron respuesta
de parte de la secretaria de movilidad fuera de los términos de ley refieren que se
encuentra satisfecha por respuesta.

Radicado 202207337

El sefior Dairon Caro (transiobras s.a.s) manifiesta que le dieron respuesta de parte
de la secretaria de movilidad dentro de los términos de ley refieren que se encuentra
satisfecho ya que le dieron respuesta a su solicitud.

SECRETARIA GENERAL

Contratacion

Radicado 202207062

La sefiora Nelfy Guiomar Molano Bello manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria general direccion de contratacion dentro de los términos de ley
refiere que se encuentra satisfecha ya que le enviaron lo que solicitaba.

Archivo

Radicado 202207424

El sefior Samuel Hernandez (construcciones e inversiones imperio) manifiesta que
si le dieron respuesta de parte de la secretaria general oficina archivo refiere que se
encuentra satisfecho ya que le brindaron la informacion que requeria.

SECRETARIA JURIDICA

Radicado 202207897

A o Direccién: Calle 2 No. 4-07 - Cajica - Cundinamarca - Colombia
— CAJICA= Cadigo postal: 250240 Teléfono: PBX (57+1) 8795356 - 8837077
~5%— TEJIENDO FUTURO o . e .
) UNIDOS CON TODA SEGURIDAD Correo electronico: contactenos-pars@cajica.qov.co - Pagina web:

— Certificate No.
LAT - 0988


mailto:contactenos-pqrs@cajica.gov.co

ALCALDIA MUNICIPAL
DE CAJICA

La sefiora Paola Bonilla (condominio campestre hato grande pH.) manifiesta que le
dieron respuesta de parte de la secretaria de juridica dentro de los términos de ley
refieren que se encuentra satisfecha por respuesta.

Radicado 202207358

El sefior Luis Pacheco (conjunto cacique cajic pH.) manifiesta que le dieron
respuesta de parte de la secretaria de juridica dentro de los términos de ley refieren
gue se encuentra satisfecha por respuesta.

Radicado 202207516

La sefiora Maira Sarmiento (conjunto residencial forte puerta del sol pH.) manifiesta
que le dieron respuesta de parte de la secretaria de juridica dentro de los términos
de ley refieren que se encuentra satisfecha ya que le colaboraron.

SECRETARIA SALUD

Radicado 644

El sefior Borrego de Ferrer Monica Alejandra manifiesta que si le dieron respuesta
de parte de la secretaria de salud refiere que se encuentra satisfecho ya que
realizaron el tramite pertinente.

Radicado 645

La sefiora Cortes Moreno Diana Marcela manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la secretaria de salud refiere que se encuentra satisfecha ya que realizaron
el trdmite.

Radicado 690

La sefiora Yenny Rodriguez (rancho mx) manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la secretaria de salud refiere que se encuentra satisfecha ya que realizaron
la respectiva visita.

Radicado 689

La sefiora Galeano Malagén Maria Alejandra manifiesta que si le dieron respuesta
de parte de la secretaria de salud refiere que se encuentra satisfecha ya que le
dieron respuesta.

Radicado 685

La sefiora Bastidas Alexandra manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de salud refiere que se encuentra satisfecha ya que le atendieron su
solicitud.

Radicado 674

La sefiora Tovar Tovar Gina Paola manifiesta que si le dieron respuesta de parte de
la secretaria de salud refiere que se encuentra satisfecha ya que le ayudaron en su
caso.

Radicado 671 )
El sefior Martinez Soler Edison manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de salud refiere que se encuentra satisfecho ya que le realizaron visita.
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Radicado 670

El sefior Méndez Edward manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de salud refiere que se encuentra satisfecho ya que le brindaron
respuesta.

Radicado 667

La sefiora Perla Buitrago (fontana park conjunto residencial) manifiesta que si le
dieron respuesta de parte de la secretaria de salud refiere que se encuentra
satisfecha ya que le realizaron la respectiva visita.

Radicado 666

La sefiora yate Capera Angie Tatiana manifiesta que si le dieron respuesta de parte
de la secretaria de salud refiere que se encuentra satisfecha ya que le realizaron la
respectiva visita.

Radicado 665

La sefiora Méndez Maria manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de salud refiere que se encuentra satisfecha ya que le brindaron el trdmite
pertinente.

Radicado 663

La seflora Mufioz Mora Amira manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de salud refiere que se encuentra satisfecha ya que le ayudaron en su
solicitud

Radicado 655

La sefiora Rodriguez Bustos Lida Rocié manifiesta que si le dieron respuesta de
parte de la secretaria de salud refiere que se encuentra satisfecha ya que le
realizaron la respectiva visita.

Radicado 644

La sefiora Borrego de Ferrer Ménica Alejandra manifiesta que si le dieron respuesta
de parte de la secretaria de salud refiere que se encuentra satisfecha ya que le
realizaron la respectiva visita.

Radicado 649

El sefior Santos Carlos Felipe manifiesta que si le dieron respuesta de parte de la
secretaria de salud refiere que se encuentra satisfecho ya que fue eficiente el
tramite.

Proyecto: Carolina Maldonado - Contratista
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